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Resumen 

Introducción. Para generar un aprendizaje significativo y un desarrollo integral en los niños y 
niñas debe estar incorporado el juego. Es esencial que participen en él, desarrollando distintas 
habilidades y comprendiendo su entorno. Este estudio tiene por objetivo explorar cómo el ge-
nerar interacciones lúdicas en las prácticas pedagógicas contribuye al desarrollo social y cog-
nitivo de los niños y niñas, según educadoras de párvulos que se desempeñan en Jardines In-
fantiles y Sala Cunas en la ciudad de Temuco.  
Método. La metodología utilizada en este estudio es de tipo cualitativa, a través de entrevistas 
semiestructuradas realizadas a profesionales que forman parte de equipos pedagógicos de edu-
cación infantil.  
Resultados. Según educadoras entrevistadas, el juego es considerado una herramienta clave 
para el aprendizaje y desarrollo, aunque aún hay desafíos en su implementación y valoración 
en los centros educativos.  
Discusión. Se identifican dos tipos de juego, libre y guiado. El primero fomenta la autonomía y 
la creatividad, mientras que el segundo enfoca el aprendizaje en objetivos específicos. Ambos 
son complementarios para un desarrollo equilibrado donde el rol de la educadora es funda-
mental como mediador y facilitador de ambientes seguros y estimulantes. Conclusión. Se con-
cluye que el juego cumple un papel esencial como herramienta educativa, más allá de ser solo 
una actividad recreativa. Además, se señala la importancia que tiene la educadora para guiar y 
mediar estas actividades, potenciando sus beneficios para el aprendizaje y desarrollo infantil 
de los niños y niñas. 
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Abstract 

Introduction. Education must incorporate play to foster children's meaningful learning and 
comprehensive development. It is essential that they participate in it, developing different skills 
and understanding their environment. This study aims to explore how implementing playful 
interactions in pedagogical practices contributes to children's social and cognitive develop-
ment, as reported by pre-school teachers working in early childhood education institutions and 
nursery schools in Temuco, Chile.  
Method. This study employed a qualitative methodology, conducting semi-structured inter-
views with teaching professionals from pedagogical teams of early childhood education insti-
tutions.  
Results. According to the educators interviewed, play is a key tool for learning and develop-
ment, although there are still challenges in its implementation and evaluation in educational 
centers.  
Discussion. Two types of play are identified, free and guided. The former encourages autonomy 
and creativity, while the latter focuses learning on specific objectives. Both are complementary 
for a balanced development where the role of the pre-school educator is fundamental as medi-
ator and facilitator of safe and stimulating learning environments.  
Conclusion. Play has an essential role as an educational tool, beyond being just a recreational 
activity. In addition, this study highlights the importance of pre-school educators in guiding and 
mediating these activities, thereby enhancing their benefits for children's learning and devel-
opment. 
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Introducción

Las Bases Curriculares de la Educación Parvularia (BCEP) establecen ámbitos, núcleos y objetivos de 
aprendizaje, con ello un conjunto de orientaciones pedagógicas para los niveles correspondientes a las 
edades de 0 a 6 años, reconociendo el juego como un principio fundamental en los procesos educativos. 
(Ministerio de Educación [MINEDUC], 2018). Lo anterior, se ha documentado en la literatura donde se 
han expuesto los beneficios del juego en el desarrollo cognitivo, físico, social y emocional (Velasco et al., 
2024; Quijije & Flores, 2022). Desde el aspecto cognitivo, el juego favorece la exploración, la resolución 
de problemas y el pensamiento crítico (Uribe, 2023); Desde lo social, se sostiene que el juego tiene un 
rol crucial en el desarrollo social y emocional (Miño-Díaz et al., 2025), facilita la internalización de nor-
mas sociales y las habilidades de comunicación (Cano-Moya et al., 2023; Montiel et al., 2025).  

El juego simbólico especialmente permite que puedan explorar roles sociales y experimentar con dife-
rentes emociones (Sánchez-Domínguez et al., 2020; Valles & Rios, 2022; Herrera-Occ & González-Soto, 
2023). Y desde lo físico, el juego caracterizado por ser activo principalmente, se vuelve una estrategia 
para el desarrollo motor y para promover hábitos de vida saludable (Ismoyo et al., 2024; Solís, 2019; 
Agudelo & Guapacha, 2023). Es decir, los ambientes de exploración y juego permiten a los niños y niñas 
adquirir las habilidades corporales y sensoriales, las cuales están directamente asociadas a la interac-
ción con otros niños, y a un espacio físico, que responde y estimula tanto los sentidos, como la motrici-
dad, este tipo de actividades lúdicas desarrollan las habilidades sociales porque promueve el manejo de 
situaciones estresantes, estimula el trabajo colaborativo y facilita la interacción con sus pares a través 
de la comunicación, cooperación y trabajo en equipo (Uribe, 2023; León et al., 2024). 

En ese contexto, los establecimientos educativos como Jardines Infantiles y Salas Cuna son espacios que 
integran el juego como herramienta vital en sus programas pedagógicos, promueven y garantizan acti-
vidades lúdicas que facilitan el crecimiento integral de los niños y niñas. Al respecto, el juego libre y 
guiado tienen funciones que se complementan: por una parte, fomenta la autonomía y creatividad; por 
otro lado, orienta el aprendizaje hacia objetivos específicos (Pyle et al., 2022). Sin embargo, las investi-
gaciones recientes mantienen una preocupación por la necesidad y desafíos que tiene la implementación 
de estrategias vinculadas al juego. Por ejemplo, la sobrecarga curricular, el aumento en el uso de tecno-
logías y la tendencia a la escolarización temprana. (Soto Aranda, 2023; Radesky et al., 2016). Es por esta 
razón que, las BCEP propone implementar actividades que combinen los objetivos de aprendizaje con 
actividades lúdicas y para esto el equipo educativo, los programas de formación para educadoras de 
párvulos en Chile deben adquirir las competencias incluyendo el estudio de juego junto con su aplicación 
pedagógica, asegurando que los profesionales estén preparados para utilizar el juego de manera opor-
tuna y efectiva en el aula y fuera de ella (MINEDUC, 2019). 

A pesar de la amplia literatura existente en relación con el valor del juego en los procesos de enseñanza 
y aprendizaje en la educación inicial (Pillajo et al., 2021; Parker et al., 2022; Moya, 2024; Velasco et al., 
2024), aún existen vacíos en estudios que analicen la experiencia de las educadoras y las técnicos en 
educación infantil, desde una perspectiva local y territorial y que considere los aspectos socioculturales 
diversos que caracteriza la región de la Araucanía y específicamente la ciudad de Temuco, Chile. Por lo 
que, profundizar en esta perspectiva es fundamental para comprender tanto las estrategias, como las 
percepciones, limitaciones y oportunidades que determinan su uso en un contexto social y cultural de-
terminado. 

Ante estos antecedentes surgió la pregunta de investigación ¿Cómo influye la incorporación del juego 
en las prácticas pedagógicas, en el desarrollo social y cognitivo de niños y niñas en la primera infancia? 
Para dar respuesta a esta interrogante, el estudio tiene el objetivo de explorar las características, tipos 
de juegos, estrategias y recursos que se implementan en los contextos educativos y como esto se articula 
con las familias, desde las perspectivas de las educadoras y técnicos de educación parvularia que se 
desempeñan en Jardines Infantiles y Salas Cuna en la ciudad de Temuco, Chile. Considerando el objetivo 
se sostiene como supuesto de investigación que el juego en su modalidad libre y guiado se vuelve una 
herramienta pedagógica eficaz para potenciar el desarrollo integral durante la infancia, siempre que su 
implementación tenga objetivos claros y contextualizados a la realidad educativa. 
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Método 

La investigación está sustentada en un enfoque cualitativo, ideal para estudiar fenómenos complejos y 
multifacéticos que no se pueden medir fácilmente con números. El enfoque seleccionado permite una 
comprensión completa y detallada sobre el tema de estudio. Según los investigadores Denzin y Lincoln 
(2018), la investigación cualitativa “busca entender el significado que las personas atribuyen a sus ex-
periencias y cómo construyen la realidad en su contexto natural” (p. 21). Se vuelve especialmente rele-
vante cuando lo que se quiere estudiar son fenómenos sociales y educativos, como las percepciones, 
experiencias y comportamientos de las personas, donde el enfoque cualitativo permite captar la subje-
tividad y la riqueza de sus experiencias.  

El diseño de esta investigación corresponde al estudio de casos múltiples que permite examinar en pro-
fundidad un fenómeno específico dentro de su contexto real. Un estudio de caso es una investigación 
empírica que explora un fenómeno contemporáneo en profundidad y dentro de su contexto de vida real, 
especialmente cuando las fronteras entre el fenómeno y el contexto no están claramente definidas (Man-
silla & Huaiquián, 2020). Esta metodología resulta útil cuando el investigador busca respuestas comple-
jas que no pueden ser obtenidas únicamente a través de métodos cuantitativos. En este estudio, se ana-
lizarán las experiencias de educadoras de párvulos y técnicos en Educación Parvularia en la Región de 
La Araucanía, Chile, con el objetivo de identificar factores que influyen en su desempeño pedagógico 
como promotoras del juego. 

Participantes 

La investigación se encuentra realizada en la ciudad de Temuco, región de la Araucanía, esta región se 
caracteriza por su precariedad, multiculturalidad y un clima templado lluvioso. Según los datos entre-
gados por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia (2022) durante la pandemia, la región de la Arau-
canía se encontraba compuesta en un 44, 3% de niños y niñas entre los 0 y 17 años de edad, rango etario 
en el que se encuentran incorporados los niños/as de los niveles de Educación Parvularia de la ciudad 
de Temuco. El Ministerio de Educación (2023) en el Informe de Caracterización de la Educación Parvu-
laria menciona que existen 2.055 educadoras de párvulos en la región de La Araucanía, por otra parte, 
se encuentran 5,047 técnicos en Educación Parvularia pertenecientes también a la región de La Arauca-
nía, las cuales se desempeñan en distintas dependencias que componen este nivel de educación. 

Los participantes fueron 10 educadoras de párvulo y 10 técnicos en educación parvularia de género 
femenino, que fueron seleccionadas mediante un muestreo intencionado. La cantidad de participantes 
se justifica por el carácter cualitativo de la investigación y por el diseño de estudio de casos múltiples, 
que privilegia la profundidad de la información y la riqueza de los relatos o narrativas. No se incluyeron 
a los niños y niñas como sujetos de estudio, sino que el enfoque se mantuvo en los profesionales de la 
Educación Parvularia que los atienden y que tienen experiencia directa en la implementación del juego 
como herramienta educativa. Además, la información recogida se realizó hasta conseguir la saturación 
de contenidos entendido como el punto en que ante una diversidad de ideas no aparece nuevos elemen-
tos (Martínez-Salgado, 2012). Para esto, los criterios para la saturación de contenidos serán: a) no emer-
gen nuevas categorías a partir de la información recogida; b) la información obtenida de los participan-
tes se vuelve redundante y repetitiva; c) la información es suficiente y consistente para responder a los 
objetivos de la investigación de manera íntegra; y d) no emerge nueva información que sea significativa 
para el objeto de estudio.  

Instrumento 

El instrumento utilizado en esta investigación fueron entrevistas semi estructuradas, que permitan po-
der recoger y analizar información, este enfoque permitirá ofrecer diversos enfoques que se tienen so-
bre el juego y la relevancia que puede tener siendo motor para el aprendizaje tanto social como cognitivo 
en los niños y niñas en la primera infancia. Las entrevistas semi estructuradas son efectivas dentro de 
investigaciones cualitativas, dado que facilitan la exploración de temas un tanto más complejo, a la vez 
también permiten poder seguir la línea de pensamiento y vivencias que pueden tener los entrevistados 
(Ibarra-Sáiz et al., 2023). Durante el proceso de la investigación se aplicaron 20 entrevistas semiestruc-
turadas, con una duración promedio de 45 minutos cada una, que fueron realizadas de manera presen-
cial durante entre los meses de septiembre y octubre del año 2024.  
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Análisis de datos 

El análisis de la información siguió las fases de codificación abierta, axial y selectiva propuestas por 
Straus y Corbin (2002), utilizando el software Atlas.Ti para la organización de las categorías emergentes. 
Al respecto, se optó por emplear esta metodología de análisis en lugar de considerarla un diseño de 
investigación porque permitió desarrollar teorías basadas en datos empíricos, facilitando una compren-
sión más profunda de los fenómenos estudiados. Para la validez de los resultados se utilizó una triangu-
lación de fuentes, donde se contrastan los relatos de las educadoras con las técnicos en educación par-
vularia, y a través de la confirmación de los resultados con las participantes, con el objetivo de validar y 
corroborar la coherencia de las interpretaciones establecidas. Este enfoque es particularmente ade-
cuado para explorar temas complejos y multifacéticos, como es el caso del juego en la educación infantil. 

Consideraciones éticas 

Esta investigación respondió en parámetros para investigadores de proyectos de la Agencia Nacional de 
Investigación y Desarrollo de Chile (ANID), fundamentada en la Declaración de Singapur, donde se ex-
pone la relevancia de la integridad en la investigación, que se subdivide e 4 aspectos fundamentales: a) 
Honestidad en la investigación; b) Responsabilidad durante la investigación; c) Cortesía profesional e 
imparcialidad en las relaciones; y d) Buena gestión de la investigación en nombre de otros. Para llevar 
a cabo esta investigación, en primera instancia, se entregó una carta de autorización a los directores de 
los establecimientos educativos, donde acceden que las escuelas sean parte del estudio. Posteriormente, 
todas las participantes recibieron la información verbal y escrita sobre el propósito de la investigación 
la autonomía para participar del estudio, y la confidencialidad de los datos obtenidos. Al respecto, los 
profesionales de la educación que participaron firmaron un consentimiento informado previo a cada 
entrevista. 

Resultados 

Categoría el juego y sus características 

Respecto con los hallazgos del estudio, se puede visualizar que el juego se compone de diversos elemen-
tos, como lo es su definición, en donde se puede encontrar el significado que tiene este juego en los 
niños/as, de igual forma su propósito y beneficios que entrega, dentro de las distintas características del 
juego que se pueden rescatar, la mayoría se encuentra vinculada a la definición, esta herramienta posee 
múltiples beneficios a nivel social, emocional y cognitivo en los niños y niñas, se vincula en su totalidad 
con el principio de juego que se menciona dentro de las Bases Curriculares de Educación Parvularia 
como eje central de las prácticas pedagógicas en contextos educativos (figura 1). 

 
Figura 1. Red semántica El juego y sus características 

 
Fuente: Elaboración propia con software Atlas.Ti 

De igual forma, el juego puede ser dividido en: el juego libre, donde el niño/a explora con todo su ser, 
crea sus juegos y da su propio sentido a los distintos recursos que se ofrecen, y también se encuentra el 
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juego guiado en el que existe una intencionalidad pedagógica detrás, al hacer uso de él se busca poder 
alcanzar un objetivo establecido que aporte al desarrollo de los niños y niñas. En la categoría de El juego 
y sus características emergieron nueve códigos: 

Definición de juego: el presente código se vincula con los conocimientos que se tienen respecto al juego 
en las prácticas educativas, la mirada que se tiene respecto de él y lo que involucra a modo general, el 
uso que se le da y cómo puede beneficiar al niño/a. En relación con este código se destacan opiniones 
de educadoras de párvulos: 

“El juego es la herramienta de aprendizaje más natural para los niños. A través de él, ellos no solo ad-
quieren conocimientos, sino que también desarrollan habilidades fundamentales como la resolución de 
problemas, la colaboración y la creatividad” (E3: C7). 

Características del juego: este código hace referencia a los distintos elementos que pueden desprenderse 
del juego y contribuir en el desarrollo de los niños y niñas. En relación con este código se destacan opi-
niones de educadoras de párvulos: 

“la clave está en tres cosas: el ambiente, la disposición del niño y la interacción del adulto. El ambiente 
debe ser seguro, acogedor y estimulante, lleno de oportunidades para que los niños exploren. La dispo-
sición de los niños también es esencial; cuando están motivados y curiosos, las interacciones fluyen me-
jor. Y, por último, pero no menos importante, la presencia del adulto que facilita acompaña y orienta, sin 
imponer, es fundamental” (E3: C1). 

Principio de juego: con el código presentado se hace referencia al juego como principio en educación 
infantil, como se entiende este concepto vinculado a su uso dentro de las prácticas pedagógicas. En re-
lación con este código se destacan opiniones de educadoras de párvulos: 

“Además, es importante que las instituciones proporcionen formación continua a los educadores sobre 
cómo integrar el juego de manera efectiva en el currículo, donde el juego sea visto como una parte cen-
tral del proceso educativo” (E8: C17). 

Beneficios del juego: el presente código destaca cómo puede aportar al niño o niña hacer uso de esta 
herramienta, contribuyendo a sus distintas áreas del desarrollo. En relación con este código se destacan 
opiniones de educadoras de párvulos: 

“Los niños que juegan regularmente con sus pares suelen ser más expresivos y tienen una mayor capa-
cidad para comunicarse, tanto verbal como no verbalmente” (E2: C1). 

Juego libre: este código hace referencia a un juego presente dentro de los espacios educativos, en donde 
el niño/a se desenvuelve de forma libre e interactúa dando su propio uso y significado a lo dispuesto. 
En relación con este código se destacan opiniones de educadoras de párvulos: 

“El juego libre permite a los niños ser completamente creativos, actuar según sus intereses y tomar sus 
propias decisiones, lo que fomenta su autonomía” (E3: C4). 

Ventajas del juego libre: el presente código destaca las ventajas que puede tener este tipo de juego, como 
puede beneficiar en el desarrollo evolutivo a los niños/as la implementación de él dentro de los contex-
tos educativos. En relación con este código se destacan opiniones de educadoras de párvulos: 

“el juego libre permite a los niños tomar el control y explorar sus intereses de manera autónoma, lo que 
fomenta la imaginación y la capacidad de resolver problemas de manera independiente” (E8: C6). 

Juego guiado: el código presentado demuestra características generales en relación con el juego guiado 
que se utiliza dentro de las prácticas pedagógicas, un juego más mediado e intencionado en el que el 
niño/a responde a un objetivo en particular. En relación con este código se destacan opiniones de edu-
cadoras de párvulos: 

“el juego guiado con una intencionalidad pedagógica ayuda a los niños a aprender conceptos más espe-
cíficos y trabajar habilidades puntuales que tal vez no desarrollarían en un juego libre” (E3: C5). 

Ventajas del juego guiado: en este código se hace referencia a las distintas ventajas que posee el juego 
guiado, las cuales hacen de este una herramienta que puede ser incorporada dentro de las prácticas 
pedagógicas. En relación con este código se destacan opiniones de educadoras de párvulos: 
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“El juego guiado con intencionalidad pedagógica tiene la ventaja de que permite al educador dirigir el 
aprendizaje hacia ciertos objetivos, como el desarrollo de habilidades específicas. Sin embargo, el juego 
guiado puede limitar la creatividad de los niños si el adulto es demasiado directivo o estructurado” (E8: 
C5). 

Equilibrio en el juego: en el código presente se complementa el juego guiado con el juego libre y se re-
salta como el hacer uso de estos dos juegos sin exceder en el uso de uno más que el otro, se puede gene-
rar un equilibrio permitiendo un aprendizaje integral en el niño/a con un significado. En relación con 
este código se destacan opiniones de educadoras de párvulos: 

“Lo ideal, creo, es un balance entre ambos: dejar que los niños exploren libremente, pero también ofre-
cer momentos de juego guiado donde podamos enfocar su aprendizaje en temas específicos” (E2: C1). 

En síntesis, existen diferencias en las metodologías utilizadas respecto con el juego libre y guiado, donde 
no se pueden negar las tensiones asociadas con las expectativas que tiene el sistema escolar. En este 
sentido, mientras el juego libre fomenta la autonomía, creatividad y la exploración como características 
fundamentales para el aprendizaje profundo, los equipos pedagógicos de la educación inicial tienen la 
presión de cumplir con los requerimientos del currículum, recurriendo al juego más estructurado o di-
reccionado a los objetivos de aprendizaje expuestos en las bases curriculares, lo que deja en evidencia 
un principio de contradicción con la espontaneidad infantil. De manera que, la cohesión de ambas me-
todologías de manera flexible puede llegar a convertir el juego en una herramienta de transformación 
de los procesos educativos. 

Categoría espacios y estrategias educativas 

La figura 2 expone y hace referencia a los distintos espacios y estrategias educativas que son utilizadas 
dentro de las prácticas pedagógicas, los ambientes lúdicos se encuentran asociados al espacio educativo, 
aquí es donde el adulto debe hacer de este espacio un ambiente grato para el niño y niña, en donde esté 
presente el juego y se genere este aprendizaje entorno a él. En la categoría de espacios y estrategias 
educativas emergieron cuatro códigos: 

 
Figura 2. Red semántica Espacios y estrategias educativas 

 
Fuente: Elaboración propia con software Atlas.Ti 

 

Estrategia educativa: el presente código destaca el propósito que tiene el adulto dentro de cualquier 
espacio en donde se produzca una interacción entre niño/a y él/ella, considerando las características e 
intereses de los niños y niñas al preparar estos espacios ofreciendo la posibilidad de que su aprendizaje 
adquiera un significado y sea llamativo. En relación con este código se destacan opiniones de educadoras 
de párvulos: 

“Yo facilito el juego creando ambientes donde ellos tengan que interactuar entre sí, resolver pequeños 
conflictos y usar su imaginación para crear sus propios juegos. La clave está en permitirles ser los pro-
tagonistas, brindándoles las herramientas y el espacio necesarios” (E5: C5). 

Recursos educativos: este código hace referencia a los distintos elementos que pueden ser utilizados 
dentro de las intervenciones que realiza el adulto involucrando el juego en las prácticas pedagógicas y 
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la intención a la que pueden apuntar estos recursos. En relación con este código se destacan opiniones 
de educadoras de párvulos: 

“los recursos y materiales disponibles deben ser variados y accesibles para que los niños puedan mani-
pularlos de forma creativa y espontánea. Un ambiente lúdico bien organizado también promueve inter-
acciones sociales más significativas” (E8: C11). 

Espacio educativo: El presente código analiza la organización y disposición que deben tener estos espa-
cios de juego, como debe organizarse de manera que el niño/a interactúe en él, se sienta seguro/a y en 
confianza para desenvolverse aprendiendo por medio del juego. En relación con este código se destacan 
opiniones de educadoras de párvulos: 

“lo más importante es crear un ambiente seguro y acogedor donde los niños se sientan cómodos para 
explorar y jugar” (E2: C2). 

Ambientes lúdicos: dentro de este código se abarcan los elementos que hacen característicos a este es-
pacio, como el adulto en parte puede hacer de cualquier espacio un ambiente en el que esté presente el 
juego, en donde el niño/a pueda verse invitado a aprender jugando. En relación con este código se des-
tacan opiniones de educadoras de párvulos: 

“crear un entorno que les permita explorar libremente, mientras que los educadores guían y fomentan 
esas interacciones” (E10: C10). 

En síntesis, esta categoría da cuenta de la importancia de los ambientes seguros, estimulantes y orga-

nizados, emergiendo con esto, nuevas necesidades asociadas con la infraestructura, los recursos y los 

entornos que favorezcan el juego. Sin embargo, esto no significa que solo hay que enfocarse en tener 

una amplia variedad de materiales, sino que, el uso o la intencionalidad que se le da a los recursos 

por parte de los profesionales de la educación. Es decir, muchas veces la implementación de material 

puede convertirse en una limitante, lo que puede afectar a la finalidad de crear espacios lúdicos segu-

ros. Esto podría obligar a las educadoras y equipos a hacer uso de nuevas estrategias para compensar 

estas dificultades. 

Categoría rol de la educadora y familia 

La figura 3 se enmarca en el rol que tiene la educadora dentro de las prácticas pedagógicas en torno al 
juego, cómo se vincula la labor que debe realizar este adulto educador dentro del proceso de enseñanza 
aprendizaje de los niños y niñas, esta educadora debe ser una facilitadora del aprendizaje, realizando 
una labor conjunta con la familia generando así un aprendizaje con significado. En la categoría de Rol de 
la educadora y familia emergieron cuatro códigos: 

Figura 3. Red semántica Rol de la educadora y familia 

 
Fuente: Elaboración propia con software Atlas.Ti 

Motivación de la educadora: en este código se hace referencia a que la motivación de la educadora es 
causa de su rol, ya que es de suma importancia encontrar la motivación adecuada para generar una 
experiencia educativa lúdica y exitosa. En relación con este código se destacan opiniones de educadoras 
de párvulos: 
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“Estudié educación de párvulos porque me encanta enseñar, enseñar a los niños que muchas veces no 
son valorados. Y la primera infancia es lo que los va a convertir. Son las generaciones del futuro” (E4: 
C2). 

Rol de la educadora: este código evidencia que el rol de la educadora es ser una guía y una facilitadora 
de aprendizajes lúdicos para niños y niñas y también debe generar un vínculo con las familias para co-
nocer el contexto en que los niños y niñas están creciendo. En relación con este código se destacan opi-
niones de educadoras de párvulos: 

“El educador debe saber cuándo intervenir para ofrecer apoyo o sugerencias y cuándo dar espacio para 
que los niños exploren de manera autónoma. Un buen educador observa el juego de los niños y busca 
oportunidades para enriquecerlo” (E8: C12). 

Labor conjunta con las familias: en este código podemos ver que el tener una labor conjunta con las 
familias es parte del rol de la educadora, ya que al generar este vínculo la educadora puede guiarse en 
el contexto de sus experiencias y reforzar los aspectos lúdicos que se dan en los hogares de los niños y 
niñas. En relación con este código se destacan opiniones de educadoras de párvulos: 

“los papás tienden a creer que van a tener que estar hablando una hora con ellos para eso y tal vez cantar 
una canción no más con ellos y lo está ayudando, eso va a ser significativo para él” (E9: C7) 

Intencionalidad pedagógica: el código presentado está asociado con el rol de la educadora ya que es esta 
la encargada de convertir una experiencia de aprendizaje simple en una experiencia de aprendizaje lú-
dica y así orientarlas todas de acuerdo con lo que se quiera lograr. En relación con este código se desta-
can opiniones de educadoras de párvulos: 

“la intencionalidad pedagógica del adulto a cargo. El juego no debe ser solo entretenimiento, sino una 
actividad con objetivos educativos claros que fomenten el desarrollo integral del niño” (E8: C13). 

Rol mediador: el código de rol mediador es parte de la intencionalidad pedagógica ya que la educadora 
debe mediar las experiencias de aprendizaje sin limitaciones en el juego y sin interferir en el proceso 
que están realizando los niños y niñas. En relación con este código se destacan opiniones de educadoras 
de párvulos: 

“La actitud del educador también cuenta mucho; estar presente, observando y sabiendo cuándo inter-
venir o dejar que los niños se desenvuelvan solos es fundamental para fomentar interacciones significa-
tivas” (E2: C4) 

En síntesis, el rol de la educadora es fundamental en la articulación de las experiencias que adquieren 

los estudiantes dentro y fuera del aula. No obstante, esto no está exento de tensiones donde se podría 

llegar a visualizar una falta de colaboración con las familias, lo que podría asociarse con la realidad 

laboral del profesorado (cargar administrativas y problemas de fatiga emocional). Puesto que, los 

entornos seguros y ambientes de aprendizaje adecuados dependen también del vínculo entre el pro-

fesorado con las familias y comunidades (Fuentes-Vilugrón et al., 2025). Por esto, en este estudio las 

participantes valoran la participación de padres y madres, pero también reconocen que esta es limi-

tada, por concepciones que subestiman el valor del juego como herramienta educativa. 

Categoría Desarrollo del niño y niña 

En la figura 4 se analiza cómo dentro del desarrollo del niño/a se pueden potenciar distintas habilidades 
haciendo uso del juego en las prácticas pedagógicas, cómo el usar esta herramienta permite potenciar 
este desarrollo y aportar en su proceso de crecimiento en las distintas áreas. 
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Figura 4. Red semántica Desarrollo del niño y niña 

 
Fuente: Elaboración propia con software Atlas.Ti 

 

De la misma forma, el desarrollo del lenguaje y las habilidades socioemocionales se apoyan entre sí, ya 
que la comunicación oral y gestual facilitan las expresiones emocionales y la interacción social. En la 
categoría Desarrollo del niño y niña emergieron cuatro códigos: 

Desarrollo del lenguaje: en este código se hace referencia a los distintos factores que podemos encontrar 
en el juego que brindan oportunidades para que los niños y niñas puedan desarrollar su lenguaje de 
forma óptima y oportuna. En relación con este código se destacan opiniones de educadoras de párvulos: 

“los niños asumen diferentes personajes y situaciones, lo que les obliga a utilizar y enriquecer su voca-
bulario. Además, en el juego en grupo, los niños deben comunicarse entre sí, explicar sus ideas y nego-
ciar reglas” (E8: C5). 

Habilidades socioemocionales: el presente código se encuentra asociado con el desarrollo del lenguaje, 
ya que para que los niños y niñas puedan desarrollar su empatía, puedan controlar sus emociones y 
logren ser personas sociales deben poder tener una comunicación efectiva entre sus pares y el mundo 
que los rodea. En relación con este código se destacan opiniones de educadoras de párvulos: 

“el juego les ayuda a adquirir herramientas sociales, no sé, respetar turnos de conversación, respetar 
turnos de juego, y eso obviamente les va a ayudar a socializar” (E1: C5). 

Desarrollo motor: este código nos muestra lo indispensable que es el juego en la etapa inicial de los 
niños y niñas, ya que el juego da las herramientas que necesitan para que su desarrollo motor sea co-
rrectamente estimulado. En relación con este código se destacan opiniones de educadoras de párvulos: 

“el juego también fomenta el desarrollo motriz, tanto fino como grueso. Actividades como construir con 
bloques o jugar al aire libre requieren coordinación física” (E10: C11). 

Habilidades cognitivas: el código de habilidades cognitivas está asociado con una de las áreas del desa-
rrollo de los niños/as, de igual forma se vincula con el desarrollo motor, al estar jugando los niños y 
niñas están en constante movimiento, esto brinda diferentes situaciones en donde pueden potenciar su 
pensamiento crítico y la resolución de problemas. En relación con este código se destacan opiniones de 
educadoras de párvulos: 

“A nivel cognitivo, el juego les ayuda a desarrollar el pensamiento crítico y a practicar la resolución de 
problemas. Por ejemplo, cuando construyen algo con bloques o intentan resolver un rompecabezas” (E3: 
C12). 

Desarrollo evolutivo: este código hace referencia a que el juego permite que los niños y niñas puedan 
desarrollarse de una forma lúdica y natural, que puedan lograr ir cumpliendo todas sus etapas, gene-
rando un crecimiento ya sea en su lenguaje, cognitivamente o motor. En relación con este código se 
destacan opiniones de educadoras de párvulos: 

“hay niños que llegan no sé, que están aquí desde los 3 meses y niños que llegan ya cercano a los 2 y se 
nota la diferencia tanto en el lenguaje, quizá en lo social, en lo motor, siempre va a haber una diferencia 
en su desarrollo” (E6: C6). 
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Autonomía: este código evidencia que la autonomía es una causa directa del buen desarrollo evolutivo 
de los niños y niñas ya que al ir desarrollándose y evolucionando en su crecimiento hace que cada vez 
quieran experimentar más cosas por sí solos, que se atrevan a explorar cosas nuevas sin tanta depen-
dencia de los adultos y esto sin duda se da por medio del juego. En relación con este código se destacan 
opiniones de educadoras de párvulos: 

“Además, el juego promueve la autonomía y la autoestima. Cuando un niño logra algo en el juego, ya sea 
construir una torre alta o encontrar una solución a un problema, experimenta una sensación de logro 
que fortalece su confianza en sí mismo” (E3: C3). 

En síntesis, el juego es percibido como aspecto catalizador para el desarrollo integral de los niños y 

niñas. No obstante, esto también está condicionado por las características socioculturales y experien-

cias previas de los estudiantes, develando un claro desafío para la educación infantil que consiste en 

la adaptación de estrategias lúdicas a la diversidad presente en el aula. Donde se evidencia un proceso 

 de desarrollo autónomo a ritmo individual, pero manteniendo la riqueza social que permita fortalecer 

los vínculos, interacciones y aprendizaje social. 

Categoría factores externos e impacto 

La figura 5 analiza los distintos factores externos que pueden influir en el desarrollo del niño/a ya sea 
de manera positiva, como también negativa, las distintas ventajas y/o desventajas que pueden presentar 
y cómo se relacionan con el juego dentro de los espacios educativos. 

Figura 5. Red semántica Factores externos e impacto 

 

Fuente: Elaboración propia con software Atlas.Ti 

 

La red semántica muestra que los factores externos pueden tener un papel de doble influencia, es decir, 
pueden tener tanto efectos positivos como negativos y estos pueden influir en distintas áreas del desa-
rrollo, como la socialización y el aprendizaje más estructurado. En la categoría de Factores externos e 
impacto emergieron cuatro códigos: 

Interacciones entre pares: este código hace referencia a todo vínculo que pueda formar el niño/a con 
sus pares, cómo también el juego va a ayudar a que pueda existir una interacción entre los niños y niñas, 
los distintos beneficios que van a aportar al desarrollo el que se relacionen entre sí. En relación con este 
código se destacan opiniones de educadoras de párvulos: 

“Las interacciones entre pares son esenciales para el desarrollo emocional y social. A través del juego, 
los niños aprenden a compartir, a tomar turnos, a negociar y a resolver conflictos de manera pacífica” 
(E8: C13). 

Impacto de las tecnologías: dentro de este código se puede analizar como el juego al ser utilizado como 
una herramienta de aprendizaje puede verse enfrentado a las tecnologías, cómo puede afectar en las 
prácticas pedagógicas al igual que dentro de los núcleos familiares si no se da un uso adecuado a estas, 
dado que los niños y niñas son parte de todas las personas inmersas en la tecnología. En relación con 
este código se destacan opiniones de educadoras de párvulos: 
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“Un niño que en su casa abusan de la televisión no tiene idea cómo jugar, no conoce los juguetes, en el 
fondo es básicamente eso” (E7: C3). 

Motor de aprendizaje: el presente código demuestra cómo el juego se puede considerar motor para el 
aprendizaje, como al hacer uso de esta herramienta los niños y niñas pueden adquirir distintas habili-
dades que potenciarán su crecimiento y desarrollo. En relación con este código se destacan opiniones 
de educadoras de párvulos: 

“El juego en esta etapa es una herramienta clave para el desarrollo integral de los niños. A través del 
juego, ellos exploran, experimentan y comprenden el mundo que les rodea. El proceso de aprendizaje es 
más profundo cuando está ligado a experiencias lúdicas, ya que permite que los niños conecten sus emo-
ciones con lo que están aprendiendo” (E10: C23). 

Escolarización: este código se enmarca en el paso de los niños/as desde jardines a colegios, como tam-
bién de niveles transición a nivel básico, en donde se producen una serie de modificaciones en el proceso 
de enseñanza de los niños/as, los cuales repercuten de manera negativa en su proceso de crecimiento. 
En relación con este código se destacan opiniones de educadoras de párvulos: 

“el tema de los niveles transición que están escolarizados, eso, no digo que no esté bien, pero le juega en 
contra de los niños, porque no les permiten como su derecho a jugar, a estar todo el día sentado igual 
como los adultos y ellos siguen siendo niños” (E4: C6). 

Esta categoría revela que las interacciones entre pares, el uso de las tecnologías emergentes y los 

procesos de transición a la escolaridad, son elementos que pueden llegar a fortalecer o limitar el juego 

en el proceso de enseñanza y aprendizaje. Por ejemplo, a pesar de la relevancia que se les ha dado a 

las tecnologías por su apoyo para que los niños sean parte de la sociedad del conocimiento, esta 

también se vuelve una limitante, como un aspecto distractor que reduce el tiempo de interacción y 

exploración de los niños y niñas. Asimismo, la escolarización temprana también puede convertirse 

como una limitante y una contradicción con las políticas educativas, puesto que puede llegar a res-

tringir la espontaneidad asociada al juego, dejando abierta la necesidad de implementar políticas que 

respalden el uso del juego como herramienta pedagógica en la educación inicial. 

 

Discusión 

Los resultados obtenidos por medio de esta investigación demuestran cómo el juego se convierte en una 
herramienta de aprendizaje generada de manera natural en los niños/as, desarrollando diversas habi-
lidades que van relacionadas al desarrollo del lenguaje en habilidades de comunicación, desarrollo so-
cial el cual hace referencia a las habilidades sociales que desarrollan mediante la interacción con sus 
pares y desarrollo cognitivo que va de la mano con el pensamiento y la resolución de problemas, estos 
resultados coinciden con la teoría de las hermanas Agazzi, la cual destaca que el juego permite que los 
niños y niñas exploren, indaguen, conozcan y obtengan nuevos conocimientos para que su aprendizaje 
sea significativo, incorporando diversos recursos creados con los materiales que recogen y los llamaban 
materiales vivos siendo muy sencillos y cotidianos, permitiendo así una estimulación del juego (Uribe, 
2023). Estos resultados confirman el rol fundamental del juego en el desarrollo integral de los niños y 
niñas (Acosta et al., 2023; Espinosa, 2023), dejando en evidencia que este debe ser integrado como un 
componente del Curriculum, y no solo como una estrategia complementaria (Espinosa, 2023). Lo ante-
rior, implica dar mayor énfasis en la formación de las educadoras para que puedan identificar y fortale-
cer los aprendizajes a través de prácticas pedagógicas lúdicas, teniendo en cuenta la pertinencia aso-
ciada con las características sociales y culturales de los estudiantes y de la contextualización de los re-
cursos utilizados (Otero et al., 2024; Bustamante et al., 2024). 

Por medio del juego los niños y niñas pueden comprender su entorno, aprender de una manera signifi-
cativa obteniendo un aprendizaje permanente y duradero en el tiempo, permitiendo actuar con todo su 
ser, los resultados concuerdan con la teoría la cual da una definición al juego mencionando que los niños 
y niñas a través de este pueden explorar y entender el mundo que los rodea. Por lo que, existen múltiples 
beneficios al hacer uso de él, como el trabajo en equipo, resolver problemas, potenciar la creatividad, 
fuentes teóricas concuerdan y señalan que uno de sus beneficios del juego es que no necesita ser un 
juego muy elaborado o con materiales extravagantes sino todo lo contrario, ya que el juego se puede dar 
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dentro de lo más cotidiano y simple del día a día pudiendo desarrollarse tanto lo físico, lo emocional y 
lo cognitivo (Lillard et al., 2012). En este sentido, el juego en entornos cotidianos se vuelven una opor-
tunidad de adaptar las prácticas pedagógicas a contextos escolares que se caracterizan por tener sus 
recursos limitados y sin disminuir la calidad de los procesos educativos. Al respecto, el juego puede ser 
desarrollado de distintas formas, una de ellas es el juego libre, en donde se da la posibilidad al niño/a 
de desarrollar su creatividad, ser autónomos, tomar decisiones y aprender siguiendo sus intereses, fuen-
tes teóricas consultadas concuerdan con que, en el juego libre, los niños y niñas desarrollan diferentes 
habilidades y entre ellas destacan la autorregulación y la creatividad (Pyle et al., 2022; Colliver et al., 
2022). No obstante, la interrelación del juego libre y guiado responde a la flexibilidad que tiene los equi-
pos pedagógicos de educación infantil, de manera que se permita la autonomía y espontaneidad infantil 
sin caer en la estructuración excesiva en el proceso educativo.  

Dentro de las prácticas pedagógicas se deben implementar estrategias que permitan a los niños el pen-
samiento, razonamiento y resolución de problemas, en donde puedan interactuar con sus pares y apren-
der en conjunto. Al respecto, Zosh et al. (2017) concuerda con los resultados de este estudio, dado que 
menciona que todas las estrategias educativas que se utilicen deben si o si velar por que cada niño y 
niña sea contemplado y así maximizar su potencial. Puesto que, en estos espacios se entregue el apren-
dizaje por medio de un ambiente en el que se expresen de forma libre, descubran e interactúen. Asi-
mismo, la educadora debe facilitar y otorgar estos espacios, donde los ambientes lúdicos deben ser se-
guros y correctamente estimulantes para potenciar el desarrollo integral de los niños y niñas (Haliuk, 
2022; Hayes, 2024). Sin embargo, el uso de las estrategias lúdicas debe considerar la diversidad indivi-
dual y cultural presente en las aulas. Para esto, es fundamental crear ambientes de aprendizaje seguro 
que no solo tenga como foco los aspectos estructurales o físicos, sino que estimule la creatividad, la cu-
riosidad y el trabajo en equipo (Cano-Moya et al., 2023). 

En el juego hay diversos elementos que desarrollan un papel fundamental, entre estos se encuentra el 
rol que desempeña la educadora y familia, lo que la educadora realice y cómo interviene en estos espa-
cios será fundamental, es una guía y facilitadora que interviene a medida que los niños y niñas lo nece-
sitan (Kharroubi & Mediouni, 2024). Lo anterior, evidencia la necesidad de que los equipos pedagógicos 
de educación infantil fomenten una cultura de colaboración y vínculo con las familias, especialmente en 
las primeras etapas del desarrollo (Dhas et al., 2022; Muiño, 2025), de manera que, se pueda llevar el 
aprendizaje a la cotidianeidad de los niños y niñas. Puesto que, la falta de esta relación podría llegar a 
limitar los procesos educativos y el impacto que el juego puede tener en el aprendizaje profundo (Fuen-
tes-Vilugrón et al., 2025; Suárez-Lantarrón & Macías-Domínguez, 2015). La literatura complementa los 
hallazgos mencionando que la educadora es una facilitadora que crea ambientes de aprendizaje óptimos 
para la autonomía de los niños y niñas (Delos & Torio, 2021; Tok, 2021). Del mismo modo MINEDUC en 
el Marco Para la Buena Enseñanza menciona que el rol de la educadora debe manejar los cuatro domi-
nios mencionados en el Marco para poder ejercer de una manera correcta contemplando todas las áreas 
en las que se desenvuelven los niños y niñas incluyendo sus familias haciendo referencia a la prepara-
ción del proceso de enseñanza y aprendizaje, creación de un ambiente propicio para el aprendizaje, en-
señanza para el aprendizaje de todos los niños y niñas y al compromiso y desarrollo profesional (MI-
NEDUC, 2019). 

Junto con lo anterior, las tecnologías han tenido un fuerte impacto en relación al juego ya que al ser 
utilizado como una herramienta de aprendizaje para los niños y las niñas se ve enfrentado a las tecno-
logías y sus distractores considerando también el sobre estímulo que las pantallas ocasionan en ellos y 
ellas, el llegar a casa luego de estar compartiendo dentro de contextos educativos se ha convertido en 
sentarse a estar frente a una pantalla sin tener mayor interacción con la familia o entorno, la teoría se 
contrapone a nuestros resultados mencionando que las tecnologías también pueden ser tanto perjudi-
ciales como beneficiosas para el desarrollo de los niños y niñas dependiendo de su uso (Radesky et al., 
2020). Sin embargo, aun cuando la tecnología puede ser una herramienta positiva para el enriqueci-
miento de los procesos de enseñanza y aprendizaje (Alcívar, 2022; Zambrano & Chancay, 2024), el uso 
de estas sin tener una adecuada planificación podría llegar a afectar las relaciones sociales y afectivas 
de los niños y niñas. De manera que, la alfabetización digital a las educadoras y a las familias es un desa-
fío que mejoraría el uso equilibrado de los elementos tecnológicos durante las etapas iniciales. 

Las limitaciones de esta investigación tienen relación con la falta de generalización de los hallazgos, lo 
que responde a su naturaleza cualitativa, puesto que, los resultados obtenidos responden a un contexto 
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geográfico específico. Asimismo, en este estudio se utilizó la entrevista semiestructurada como única 
técnica de recolección de información, lo que sugiere que en futuras investigaciones se haga uso de va-
riedad de técnicas como (observación de aula, notas de campo, grupos de discusión, entre otros) o usar 
metodologías mixtas o cuantitativas que permitan extrapolar los datos a otras realidades educativas. 
Junto con lo anterior, se sostiene que investigaciones futuras podrían incluir otros actores del contexto 
educativo como familias, equipos directivos y/o los mismos estudiantes, de manera que, se pueda enri-
quecer la información obtenida desde otras perspectivas y contextos. 

 

Conclusiones 

Se concluye que, el hacer uso del juego y generar ambientes lúdicos dentro de las prácticas pedagógicas 
puede contribuir al crecimiento y desarrollo de todos los niños y niñas, ver esta herramienta como una 
oportunidad para el adulto ofreciendo instancias de aprendizaje con un significado y para los niños/as 
como un aporte a su formación como ciudadanos y desarrollo dentro de su comunidad, utilizarlo con el 
propósito real que se debe y se ha planteado por medio de esta investigación que es el juego como motor 
del desarrollo social y cognitivo en los niños/as, desprender ese pensamiento y mirada que existe hacia 
el juego en las prácticas pedagógicas de un juego como medio de entretención, mejor recepción de la 
experiencia desde el niño/a solo por incorporarlo o no darle uso por miedo a que se puedan acostum-
brar a solo jugar, sino que ver la verdadera relevancia que tiene el juego dentro de la educación infantil 
y las múltiples formas de ofrecerlo equilibrando y aportando también valores, comprensión de emocio-
nes y desarrollo de las distintas áreas del niño/a. 
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