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Resumen. En este articulo se presenta un balance de las tendencias y perspectivas actuales de la gestion deportiva en Latinoamérica.
Se llevo a cabo una revision sistematica de los estudios publicados sobre gestion deportiva en la region desde 1990 hasta 2021.
Se concluye que hay una ambigiiedad en la distincion entre administracion deportiva y gestion deportiva. Se plantea una reflexion
epistemoldgica que conduce a pensar que mientras la administracion deportiva es una rama de la administracion aplicada al campo
del deporte; la gestion deportiva es un campo de estudios interdisciplinar mas amplio que contiene teorfas, métodos y discursos
provenientes de las ciencias economicas y sociales, las ciencias del deporte y las ciencias de la educacion. La gestion deportiva contiene
la administracion deportiva, pero no se agota en ella, es mas amplia. Ambas tienen la finalidad de planear, organizar, dirigir y
controlar los recursos disponibles para cumplir los objetivos de las organizaciones deportivas, pero la gestion deportiva lo hace
de forma mas holistica al incluir herramientas de la administracion, pero también de otras areas de conocimiento. Finalmente, se
plantean aplicaciones practicas de esta disertacion en el sector del deportivo, y se proponen futuras lineas de investigacion.

Palabras clave: gestion, administracién, deporte, América Latina, epistemologia.

Abstract. This paper presents a review of current trends and perspectives of sport management in Latin America. A systematic
review of published studies on sport management in the region from 1990 to 2021 was carried out. It is concluded that there is an
ambiguity in the distinction between sports administration and sports management. An epistemological reflection is proposed that
leads to think that while sport administration is a branch of administration applied to the field of sport, sport management is a broader
interdisciplinary field of study that contains theories, methods and discourses from the economic and social sciences, sport sciences
and education sciences. Sport management includes sport administration, but is not limited to it; it is broader. Both have the purpose
of planning, organizing, executing and controlling the resources available to meet the objectives of sports organizations, but sports
management does it in a more holistic way by including tools from administration, but also from other areas of knowledge. Finally,
practical applications of this dissertation in the sports sector are presented, and future lines of research are proposed.

Key words: management, administration, sport, Latin America, epistemology.

Introduccion

Desde la segunda mitad del siglo XX, el deporte se
ha convertido en un fenémeno con gran importancia
econdémica, politica, social y cultural a escala global. Ello
ha dado lugar a la constitucién de un campo de estudios a
menudo conocido como ciencias del deporte, especialmente
marcado porlaaplicacién de los saberesbiomédicosal estudio
del deporte (Jiménez & Martins, 2020); sin embargo, con
el tiempo, se han incorporado otras areas del conocimiento,
especialmente de las ciencias sociales y humanas (Puttini, et
al.,2016). Ello ha permitido la constitucién de un campo de
estudios marcado por diversos didlogos interdisciplinares
(Vargas Olarte, 2012). En América Latina, los estudios
sobre deporte se proyectan como un campo consolidado
que agrupa saberes de diferentes areas del conocimiento.
Actualmente, dicha madurez del campo se expresa en la
creciente produccion académica, la consolidacion de redes,

asociaciones y eventos de alcance continental.
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La gestion deportivaesunareade estudios relativamente
nueva dentro de las ciencias del deporte. Sus inicios se
remontan a la década de 1960 en Estados Unidos, cuando
algunas universidades crearon programas profesionales de
sport management como respuesta a la creciente demanda de
productos y servicios deportivos (Pitts & Stotlar, 2002). Sin
embargo, este campo de estudios se empieza a consolidar en
la década de 1980 cuando a nivel internacional comienzan a
proliferar diversas investigaciones y programas académicos
en esta area (Rocha & Bastos, 2011).

La génesis de dicho campo de conocimiento tuvo
lugar en Estados Unidos bajo la denominacion de sport
management; no obstante; al traducirse al espafiol ha dado
lugar a dos posibilidades: administracién deportiva y
gesti(’)n deportiva. Estos términos, para algunos autores
podrian considerarse sinénimos (Robbins & Stuart-Kotze,
1990), para otros no (Carranza, 2021). Diversos estudios
han objetivado los estrechos limites entre ambos campos
de conocimiento (Pires & Sarmiento, 2001; Nogueras et
al., 2002; Lopes, & Pires, 2004; Gutiérrez, 2010; Rocha
& Bastos, 2011; Mazzei & da Cunha, 2012; Cardona et
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al., 2013; Mazzei et al., 2013; Cardenas & Feuerschiitte,
2014; Cardona & Padierna, 2017; Mazzei & Rocco,
2017); empero, en dichas disertaciones persisten lagunas
epistémicas que este estudio se propone llenar.

Para ello, se llevd a cabo una revision sistematica de
los estudios publicados sobre gestion deportiva en América
Latina desde 1990 hasta 2021. Las pautas seguidas para
realizar la revision se basaron en la guia Preferred Reporting
Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses (Moher, et
al., 2009). La busqueda se realiz6 en cinco bases de datos:
Dialnet, Elsevier, Scielo, Redalyc y Scopus con las siguientes
palabras claves: “gestion deportiva”, “administracion

» o«

deportiva”, “sport management”, “sport administration”, “gestdo
de esporte” y “administragdo do esporte”.

Los criterios de seleccion establecidos fueron: articulos
publicados entre 1990 y 2021, cuyo titulo o resumen
incluya las palabras clave mencionadas anteriormente y el
idioma de publicacién fuera espanol, inglés o portugués.
Por otro lado, se determinaron tres filtros para la exclusién
de articulos segtin los siguientes criterios:

* Filtro 1:

resumen tengan un enfoque tematico diferente

Publicaciones que en su titulo o
al estudio.

* Filtro 2: Acceso restringido a la publicacién o
estudios duplicados.

* Filtro 3: Lectura completa del articulo eliminando
aquellos que no guardan relacién con el propésito
de este estudio.

Con la combinacién de las palabras clave mencionadas,
utilizando los operadores booleanos AND y OR, se
identificaron un total de 3551 registros en las bases de
datos consultadas. Posteriormente, se eliminaron los
documentos duplicados y se aplicaron los criterios de
inclusion, disminuyendo los registros a 130 publicaciones.
Posteriormente, tras aplicar los criterios de exclusion se
revisaron en total 57 articulos cientificos.

Elanélisis de los datos se llevé a cabo mediante el sof ware
Atlas.ti. las categorfas que orientaron el estudio fueron las
siguientes: caracteristicas de la administracién deportiva,
caracteristicas de la gestion deportiva, caracteristicas de
la gerencia deportiva, referencias a la educacién fisica,
referencias a otros campos de conocimiento, perspectivas

de la gestion deportiva, rol del gestor deportivo.
Administracion deportivay gerencia deportiva

En la bibliografia consultada, la administracion
deportiva se considera una rama de la administracién
aplicada al campo especifico del deporte. Su finalidad es
generar estrategias para satisfacer las necesidades de las
organizaciones del sector. La administracién deportiva

busca materializar los objetivos de las instituciones
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deportivas mediante procesos de planeacion, organizacion,
direccién, control (Robbins & Stuart-Kotze, 1990;
Villamarin, 2004; Morales, 2009; Gutiérrez, 2010;
Chelladurai, 2014;).

Desde este punto de vista, el administrador deportivo
tiene las competencias para trazar objetivos en las
organizaciones deportivas, generar planes para alcanzarlos,
agrupar actividades organizadamente, dirigir los recursos
disponibles de forma eficiente y garantizar que los
resultados guarden fidelidad con los objetivos propuestos
(Gutiérrez, 2010).

Segin  Cardona et al. (2013), la administracion
deportiva también puede ser pensada como un drea
especifica de la educacion fisica; no obstante, debido
a su escaso desarrollo en dicho campo, se tiende
identificar como una rama de la administracion aplicada
a las necesidades de las organizaciones deportivas. Dicho
planteamiento cobra sentido, sobre todo, si se tiene en cuenta
la incidencia que han tenido histéricamente los licenciados
en educacion fisica en la administracion deportiva, ante la
ausencia de profesionales especializados en esta area.

Por otra parte, algunos estudios sobre administracion
deportiva  hacen referencia al “gerente  deportivo”
para referirse a la persona que encarna las funciones
administrativas en las organizaciones deportivas. Segun
Sandino (2017), el gerente deportivo cumple la funcion
de gestionar y administrar servicios deportivos. Navarro
(2013), por su parte, llama gerente deportivo a la persona
que lidera procesos administrativos en las organizaciones
deportivas. De este modo, la gerencia deportiva, mas que
un campo de estudios, es una nocién que remite a cargos
directivos en las organizaciones deportivas. El gerente
deportivo es, entonces, quien aplica los principios de la
administracion para la planeacion, organizacion, direccion

y control de productos y servicios deportivos.
Gestion deportiva

Algunos autores definen la gestion deportiva en funcién
del marketing. Aragon (1992) la concibe como la suma de
operaciones y técnicas de marketing para la optimizacion
de las organizaciones deportivas. Chelladurai (1994, 2009)
caracteriza la gestion deportiva como la coordinacién de
actividades de marketing de una organizacién deportiva
para ofrecer servicios de calidad. Asi, la gestién deportiva
estarfa orientada a generar innovaciones en el mercado
deportivo (Parkhouse, 1991; Sanderson & Siegfried, 2003;
Shilbury, 2011).

De forma similar, Santos et al. (2019) caracterizan
la gestion deportiva como un conjunto de acciones
administrativas que buscan hacer mas efectiva la promocién

de productos y servicios deportivos que atiendan las
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necesidades ¢ intereses de diferentes grupos. Desde esta
perspectiva, el gestor deportivo es un profesional que
detenta conocimientos en materia de liderazgo, marketing
y finanzas para el cumplimiento de los objetivos de la
organizacién deportiva de forma eficaz (Parkhouse, 1991).

No obstante, la mayoria de estudios sitGan el marketing
deportivo como un dominio mas de la gestion deportiva
(Pires & Sarmiento, 2001; Rocha & Bastos, 2011; Chalip,
2006). En este sentido, la comprension de las relaciones
entre deporte y marketing no agota el perfil del gestor
deportivo, pero si contribuye a su profesionalizacion,
especialmente en el 4mbito de la comercializacion de
productos y servicios deportivos en el sector privado
(Mazzei, de Oliveira & da Cunha, 2012; Bakirtas, 2013).

De acuerdo con Pazos-Couto & Trigo (2014), la gestion
del deporte se desarrolla en cuatro niveles sociales, a saber,
la administracién estatal, las asociaciones, las escuelas
y la familia. Dichas instituciones, de diferentes formas,
se encargan de gestionar el tiempo libre de las personas
mediante la promocién de practicas deportivas que
coadyuvan al desarrollo humano. Esta concepcion invita
a pensar la gestion deportiva de forma descentralizada y
participativa. En esta via, Sanchez & Santamaria (2005)
destacan que la gestién deportiva debe garantizar que los
servicios deportivos lleguen a las comunidades en igualdad
de condiciones.

No obstante, la mayoria de estudios asocian la gestién
deportiva con el manejo de recursos humanos y financieros
para cumplir objetivos en las organizaciones deportivas.
Rocha & Bastos (2011) definen la gestién deportiva como
el proceso de trabajar con personas y recursos para llevar a
cabo objetivos de las organizaciones que ofrecen servicios
deportivos. Gutiérrez (2010) senala tres funciones de
la gestién deportiva: 1) alcanzar objetivos y metas de la
organizacién deportiva; 2) manejar los recursos humanos;
3) manejar los recursos financieros. Esta tendencia
dominante en la bibliografia revisada sugiere que la
gestion deportiva se consagra a la puesta en marcha de
acciones orientadas a planificar, organizar, dirigir, ejecutar
y controlar los recursos disponibles para cumplir los
objetivos de las organizaciones deportivas de forma eficaz
(Ramos, 1993; Nogueras et al., 2002; Sanchez, 2005;
Gutiérrez, 2010; Rocha & Bastos, 2011; Ramos-Carranza
et al., 2015; Mazzei & Rocco, 2017;).

Con todo, en la bibliografia revisada, el gestor
deportivo es concebido como un profesional que detenta
conocimientos en materia de liderazgo, marketing y
manejo de recursos humanos y financieros para gestionar
productos y servicios en organizaciones deportivas en el
ambito publico y privado de forma eficaz. Su funcion es
viabilizar los objetivos de las organizaciones deportivas para
satisfacer las necesidades de las diferentes poblaciones.

Ahora bien, una vez presentadas las definiciones
dominantes en este campo de estudios es latente la
ambigtiedad entre las nociones de administracion
deportiva y gestion deportiva. Para algunos autores, de
hecho, la distincion entre ambas es innecesaria, se pueden
usar como sinénimos, pues, en todo caso, se trata de
procesos de planeacion, organizacion, liderazgo, toma de
decisiones y control en organizaciones deportivas (Robbins
& Stuart-Kotze, 1990; Morales, 2009; Chelladurai, 2014).
De igual manera, la revision bibliografica adelantada por
Cardona, et al. (2013) concluye que, en general, hay una
ambigtiedad conceptual entre las nociones de gestion
deportiva y administracion deportiva que, en la mayoria
de casos, confluye en definiciones comunes asociadas a la
plancacién, organizacién, direccién, control y evaluacion
de procesos en organizaciones deportivas. No obstante,
sostenemos que si es posible establecer una distinciéon
entre administracién deportiva y gestion deportiva desde
un punto de vista epistemologico.

Horizonte epistemologico

Los estudios revisados conciben la administracion
deportiva como una rama de la administracién aplicada
al campo del deporte (Robbins & Stuart-Kotze, 1990;
Villamarin, 2004; Morales, 2009; Gutiérrez, 2010;
Cardona et al., 2013; Chelladurai, 2014). Distinto es el
caso de la gestion deportiva, frente ala cual, desde el punto
de vista epistemoldgico, se pueden rastrear, al menos,
cuatro tendencias diferentes. En primer lugar, un grupo
reducido de autores ubica la gestién deportiva como una
rama de la educacién fisica y, en consecuencia, de las
ciencias de la educacion. Cardenas & Feuerschiitte (2014)
subrayan que la educacion fisica ejerce gran influencia
sobre la gestion deportiva, dado que, en la practica, muchos
educadores fisicos plancan, organizan, dirigen y controlan
procesos en organizaciones deportivas. De hecho, en varios
programas profesionales de esta area se contempla la
gestion deportiva como una de las funciones del licenciado
en educacion fisica. Empero, Cardona & Padierna (2017)
advierten que, en los procesos administrativos, la labor del
educador fisico a menudo se reduce a funciones ejecutivas
ya que no suele ocupar posiciones de alta gerencia en las
organizaciones deportivas.

En segundo lugar, algunos autores consideran que
la gestion deportiva es una disciplina que aplica los
principios de las ciencias econémicas y administrativas al
sector deportivo. Mazzei & da Cunha (2012) conciben
la gestion deportiva como la aplicacion de los principios
de la administracion a los fenémenos deportivos. Segun
Zapata ct al. (2010), los gestores deportivos parten de las

ciencias administrativas para su intervencién en el mundo
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del deporte. Mosquera (2007) considera que la gestion
deportiva adopta los principios de la economia para el
uso racional de los recursos disponibles para obtener los
méximos resultados en las actividades deportivas.

En tercer lugar, un grupo més robusto de investigadores
arguyequelagestiondeportivaesun campo de conocimiento
interdisciplinar que toma prestados conceptos y formas de
resolucion de problemas de otras ciencias (Funk, Mahony
& Havitz, 2003; Lopes, & Pires, 2004; Gaya, 2008; Rocha
& Bastos, 2011; Mazzei et al., 2013). Estos autores tienden
a referenciar las dreas de actuacion del sport management
sugeridas por la Commission on Sport Management Accreditation
(COSMA) de los Estados Unidos, para resaltar el caracter
interdisciplinar de la gestion deportiva, dichas areas son: 1)
gestion y liderazgo en el deporte, 2) marketing deportivo,
3) aspectos legales del deporte, 4) ética en la gestion
deportiva, 5) finanzas en el deporte, 6) comunicacion, 7)
estudios socioculturales del deporte.

En cuarto lugar, algunos autores apuntan que la gestion
deportiva tiene el desafio de encontrar su propia identidad
como disciplina académica. Para ello, deberfa dejar de
limitarse a aplicar las teorias de otras disciplinas y comenzar
a producir propios cuerpos de conocimiento sobre el
sector deportivo (Ko, 2013; Chalip, 1990, 2006). Ante
la busqueda de un objeto de estudio propio de la gestion
deportiva, Chalip (2006) sugiere un enfoque centrado
en cinco lineas de investigacién: salud, socializacion,
desarrollo econémico, desarrollo comunitario e identidad
nacional.

No obstante, sostenemos que las pretensiones de
convertir la gestion deportiva en una disciplina académica
independiente no tienen viabilidad epistémica por dos
motivos: 1) su finalidad no es comprender la realidad
(deportiva) de manera desinteresada —como lo hacen
cienciasnaturalestales comolafisica, labiologfa o laquimica,
o ciencias sociales como la sociologia, antropologia o la
historia—, sino la intervencién en la realidad, su horizonte
deontoldgico es la transformacion del universo estudiado,
se trata, en el mejor de los casos, de unadisciplinaaplicada;
2) no cuenta con teorfas y métodos propios, pues los toma
prestados de otras dreas de conocimiento, especialmente
de las ciencias del deporte, las ciencias econémicas y
sociales, y las ciencias de la educacién.

Este caracter aplicado ¢ interdisciplinar de la gestion
deportiva hace inviables las pretensiones epistemolégicas
de encontrar una identidad disciplinar. Lo que podriamos
definir, mejor, es el dominio empirico de subcampos en
los que tiene influencia la gestion deportiva, su interés
instrumental y los saberes disciplinares y metodologicos de
los cudles echa mano para intervenir en la realidad.

En ese sentido, consideramos la gestion deportiva como

un campo de conocimiento interdisciplinar orientado a la
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intervencion en el sector deportivo, que se alimenta de las
teorias y métodos de las ciencias economicas y sociales,
las ciencias del deporte, y las ciencias de la educacion para
planear, organizar, dirigir y controlar recursos humanos
y financieros de organizaciones deportivas publicas,
privadas y comunitarias de forma eficaz. Ademads, nos
sumamos a la tendencia de tomar como referencia las
sicte arcas de actuacién sugeridas por la COSMA para
definir los subcampos de la gestion deportiva, y sugerimos
agregar dos mas: 1) gestion y liderazgo en el deporte, 2)
marketing deportivo, 3) aspectos legales del deporte, 4)
ética en la gestion deportiva, 5) finanzas en el deporte,
6) comunicacioén, 7) estudios socioculturales del deporte,
8) politicas publicas del deporte, 9) deporte social
comunitario.

Esta concepcion de la gestion deportiva permite
establecer una distincién con la administracién deportiva.
Mientras la administracién deportiva es una rama de la
administracion aplicada al campo del deporte; la gestion
deportiva es un campo de estudios interdisciplinar
més amplio que contiene teorias, métodos y discursos
provenientes de las ciencias econémicas y sociales, las
ciencias del deporte y las ciencias de la educacion. El
hecho de que la gestion deportiva contenga aspectos
administrativos da lugar a la ambigtiedad identificada en la
bibliografia revisada. Sin embargo, reconocer el caracter
masamplio einterdisciplinar dela gestion deportiva permite
diferenciarlas de forma satisfactoria. En sintesis, la gestion
deportiva contiene la administracién deportiva, pero no
sc agota en ella, es mas amplia. Ambas tienen la finalidad
de planear, organizar, ejecutar y controlar los recursos
disponibles para cumplir los objetivos de las organizaciones
deportivas, pero la gestion deportiva lo hace de forma mas
holistica al incluir herramientas de la administracién, pero

también de otras areas de conocimiento.

Retos y perspectivas de la gestion deportiva en
Latinoameérica

Una vez definido el horizontet epistemologico de
la gestion deportiva, presentaremos una sintesis de los
principales retos y perspectivas de este campo de estudios
en América Latina, con base en la revision bibliografica
adelantada. Estos puntos, pueden dar pistas para futuras
agendas de investigacion e intervencion en el sector.

Diversos autores alertan sobre la importancia de
fortalecer los programas de formacion en gestion deportiva
para profesionalizar los gerentes del area (Parkhouse,
2004; Izquierdo et al., 2007; Rocha & Bastos, 2011;
Moreno, 2014). El campo deportivo necesita profesionales
que gestionen productos y servicios a partir de bases

cientificas, no de simples intuiciones que, a menudo,
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conducen a la realizacién de actividades sin impactos
significativos (Vargas Olarte, 2018). Ante dicho panorama,
Sandino (2017) sugiere que la legislacién deportiva deberifa
prescribir la formacién profesional en gestion deportiva
para quienes aspiren a cargos gerenciales en el sistema
deportivo.

Es fundamental fortalecer los vinculos entre laacademia
y el sector deportivo (Quispe, & Rivera, 2018). Los
investigadores del campo de la gestién deportiva deben
transmitir sus hallazgos de pesquisa a las organizaciones
publicas y privadas para que planeen, organicen, ejecuten
y controlen procesos deportivos con altos estandares
de cficiencia (Babiak, 2007; Miragaia et al., 2016),
competitividad (Ferkins & Shilbury, 2010) y, ante todo,
inclusion social. Moreno (2014) apunta que las ligas
deberian ofrecer asesoria a los clubes deportivos en materia
administrativa. Para ello, es menester robustecer los
puentes entre la academia, el estado y el sector productivo,
de modo tal que el deporte se convierta en una oportunidad
para la creacién de riqueza, la generaciéon de empleo y la
participacion social (Sandino, 2017).

Desde el punto de vista de la academia, es importante
mejorar la calidad de las revistas cientificas relacionadas con
la gestién deportiva para fortalecer el campo de estudios;
pero, al mismo tiempo, es primordial establecer didlogos
con revistas de otras disciplinas que reflexionan entorno a
las précticas y consumos deportivos (Ko, 2013). Otro de
los desafios de la gestion deportiva en materia investigativa
es apropiarse mas de las tecnologfas de analisis y big data,
dado que en la actualidad las organizaciones del sector
demandan el procesamiento de multiples datos para el
logro de metas institucionales (Povill, 2010; Gallardo &
Garcia-Unanue, 2020).

La mayoria de autores resaltan que la gestion deportiva
debe mejorar sus procedimientos para ofrecer un servicio
mas eficiente a los clientes (Jackson etal., 2003; Jinga, 2015;
Sordi & Theobald, 2017). Si bien, la gestién de productos
y servicios deportivos en el sector privado opera en funcion
del cliente, la ganancia, la acumulacién; es necesario ampliar
criticamente este concepto: la finalidad de los procesos
de plancacién, organizacién, control y evaluacion de
practicas deportivas no deberfa ser solamente la ganancia,
la acumulacion, el posicionamiento de marca, sino también
el bienestar de las personas y las comunidades.

Esta concepci(’)n cobra especial importancia en la
gestion del deporte en el sector pablico, dado que, como
sugieren varios autores, la garantfa del acceso democratico
al deporte debe ser una prioridad de las entidades
gubernamentales (DaCosta, 2005; Valente, 2011; Silva
et al., 2013; Santos et al., 2019). Los recursos estatales
tienen como vocacién el mejoramiento de la calidad de

vida de las personas, sobre todo, quienes en el contexto de

las sociedades profundamente desiguales de la actualidad
sufren diversas formas de vulneracion de derechos. Por
cllo, es menester que las practicas que adelantan los gestores
deportivos tengan un enfoque diferencial, democratico
y solidario que contribuya al desarrollo de las diferentes

comunidades.
Conclusiones
En este articulo demostramos que hay una

ambigtiedad latente en la distincion entre administracion
deportiva y gestién deportiva. Para algunos autores
dicha ambigtiedad es insignificante y, en consecuencia,
ambos términos se pueden emplear como sinénimos.
Sin embargo, planteamos una reflexion epistemolégica
que conduce a pensar que mientras la administracién
deportiva es una rama de la administracion aplicada al
campo del deporte; la gestion deportiva es un campo
de estudios interdisciplinar mas amplio que contiene
teorias, métodos y discursos provenientes de las ciencias
econémicas y sociales, las ciencias del deporte y las
ciencias de la educacion. La gestién deportiva contiene la
administracién deportiva, pero no se agota en ella, es mas
amplia. Ambas tienen la finalidad de planear, organizar,
¢jecutar y controlar los recursos disponibles para cumplir
los objetivos de las organizaciones deportivas, pero la
gestion deportiva lo hace de forma mas holistica al incluir
herramientas de la administracion, pero también de otras
areas del conocimiento.

Adicionalmente, nos sumamos a la tendencia de tomar
como referencia las sicte areas de actuacion sugeridas por la
COSMA para definir los subcampos de la gestion deportiva,
y propusimos agregar dos maés, a saber, las politicas
publicas del deporte y el deporte social comunitario.
Dicha apuesta emana de nuestro convencimiento de que la
gestion deportiva tiene el reto de trascender el paradigma
del cliente y enfocar sus esfuerzos en la gestion de productos
y servicios deportivos que mejoren la calidad de vida de
las personas de las diferentes comunidades. En ese sentido,
consideramos que las practicas de los gestores deportivos
deben estar orientadas mediante un enfoque diferencial,
democratico y solidario.

Las reflexiones que revisamos en este articulo
comparten la preocupacién de aclarar los limites del
campo de la gestion deportiva y, por lo tanto, definir
los margenes de actuacién del gestor deportivo, asf
como las herramientas que este precisa para intervenir
satisfactoriamente en el sector. La disertacion epistémica
que planteamos en este articulo contribuye a aclarar los
difusos limites de la gestién deportiva y, ademas, puede
tener, al menos, cuatro aplicaciones practicas en el mundo

del deporte.
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En primer lugar, legitima la idoncidad del gestor
deportivo para desempenar las posiciones de liderazgo en
el mundo del deporte. La falta de claridad en el horizonte
epistemolégico de la gestion deportiva en Latinoamérica
se expresa en la carencia de profesionales formados
para desempefiar esta posicion social. El correlato de
dicha ausencia es la irrupcién histérica de diferentes
profesionales del 4rea de las ciencias del deporte —
licenciados en educaciéon fisica principalmente— en
las labores de gestion deportiva. Muchos de estos
profesionales desempefian posiciones gerenciales  sin
conocimientos sélidos en materia de gestién del deporte.
La reflexién planteada en este articulo alerta sobre la
necesidad de profesionalizar los actores que desempenan
las labores de liderazgo en el campo deportivo para que
respondan eficazmente a las necesidades de las diferentes
organizaciones.

En segundo lugar, ayuda a las instituciones del campo
deportivo a perfilar a los profesionales que se necesitan
en las diferentes areas, su dominio y los conocimientos
que deben tener. En tercer lugar, ofrece pistas para que
las instituciones educativas definan los curriculos de los
programas de gestion deportiva en funcion de los alcances
del campo de estudios y las necesidades del sector. Esta area,
hasta hace poco tiempo en Latinoamérica, se caracterizaba
por concentrarse en ofertas educativas posgraduales;
sin embargo, en la actualidad estan proliferando nuevos
programas de formacién profesional en este campo
que precisan del diseno de curriculos con solidas bases
epistémicas.

En cuarto lugar, amplia el perfil del gestor deportivo
y complejiza su rol profesional y social. Al reconocer que
la gestion deportiva no se agota en la administracion, sino
que se trata de un rico campo interdisciplinar, el gestor
deportivo puede tener una vision menos instrumental
de su labor gerencial y, al mismo tiempo, adquiere
responsabilidades sociales que trascienden el dominio
administrativo. El profesional formado desde wuna
perspectiva holistica de la gestion del deporte cuenta con
una diversa caja de herramientas que le permite gestionar
procesos desde el deporte de espectaculo hasta el deporte
social en el en el sector publico, privado y comunitario
en funcién del mejoramiento de la calidad de vida de las
personas de las diferentes comunidades.

En futuros estudios vale la pena explorar cuales son los
conceptos centrales que estructuran el campo de la gestion
deportiva y plantear una lectura relacional de ellos a la luz
de las necesidades contemporaneas del sector. También es
menester detallar cuéles son los principios que orientan
la gestién en los diferentes tipos de deporte (formativo,
espectaculo, escolar, social comunitario, etc.), pues cada
uno demanda formas diferenciadas de planecar, organizar,
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¢jecutar y controlar los recursos disponibles para cumplir
los objetivos de las organizaciones deportivas.
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