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Resumen: La contingencia sanitaria generada por la pandemia COVID-19 ha desafiado a los docentes a utilizar las Tecnologias de la In-
formacion y la Comunicacién (TIC) con el consecuente impacto en la actitud hacia estos medios. Se establece como objetivo identificar
y describir los factores asociados a la actitud de profesores de Educacién Fisica hacia la integracion de TIC en el contexto COVID-19.
El estudio es cualitativo con intencion exploratoria y descriptiva. Se estudian 27 casos mediante anélisis documental y entrevistas en
profundidad. Se identifican 17 factores que influyen en la actitud de los docentes de Educacion Fisica hacia la integracion de las TIC
durante la crisis sanitaria, cinco de los cuales no se encontraron en la literatura de referencia. La actitud hacia las TIC ha estado fuer-
temente condicionada por un alto compromiso profesional y personal de los docentes, lo que derivé en la adopcién de herramientas,
la adopcion y adaptacion de métodos y practicas mas sustentadas en las TIC. El gran desafio para las instituciones educativas apunta al
desarrollo de estrategias enfocadas a superar las barreras asociadas a los factores analizados.

Palabras Clave: integracion de TIC, TIC, educacion fisica, covid-19, actitud.

Abstract: The COVID-19 health crisis has challenged teachers to use Information and Communication Technologies (ICT), with the
consequent impact on the attitude towards these media. Present study identify and describes the factors associated with the attitude of
Physical Education teachers towards the integration of ICT in the COVID-19 context. The study is qualitative with an exploratory and
descriptive intention. 27 cases are studied through documentary analysis and in-depth interviews. 17 factors that influence the attitude of
Physical Education teachers towards the integration of ICT during the health crisis are identified, five of which were not found in the ref-
erence literature. The attitude towards ICT has been strongly conditioned by a high professional and personal commitment of teachers,
which led to the adoption of tools, the adoption and adaptation of methods and practices more supported by ICT. The great challenge for

educational institutions points to the development of strategies focused on overcoming the barriers associated with the factors analyzed.

Key Words: ICT integration, intention to adopt, ICT, physical education, covid-19, attitude.

Introduccion

La crisis sanitaria COVID-19 ha tenido un impacto sin
precedentes en el sistema educativo a nivel global. Segtn
UNESCO (2020), el nimero de estudiantes que no pudie-
ron acceder a una institucién educativa durante este periodo
asciende a 1300 millones. El Ministerio de Educacién llevé
a cabo un Diagnéstico Integral de Aprendizajes (DIA) en el
que se cataloga la situacion de aprendizaje como un Terremoto
Educativo (La-Tercera, 2021), metafora para explicar el im-
pacto catastréfico que ha tenido en la calidad de aprendizajes
y el efecto que ello tendré en la formacion escolar.

El cierre de las escuelas y el aislamiento social impusie-
ron un nuevo camino para la formacion escolar: la ensefnian-
za en linea. Esta formacién se inscribe en una modalidad
sin precedentes que ha sido reconocida internacionalmen-
te como ensefanza remota de emergencia (Hodges et al.,
2020) y ha implicado la bisqueda de continuidad del pro-
ceso de formacién en base al compromiso y la busqueda
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de alternativas flexibles, tendientes a la personalizacion que
permitan que los estudiantes sigan aprendiendo en condi-
ciones adaptadas.

En medio de la crisis sanitaria, la Educacion Fisica puede
ser considerada un caso especial por su singularidad rela-
cionada con la educacién en el movimiento y a través del
movimiento. Una gran parte de los docentes que utilizan
hoy la tecnologia para ensefiar la Educacion Fisica no te-
nian intencion de utilizarla previo a la pandemia (Cabrera,
2020; Secanell, 2021) y consideraban que el uso de TIC iba
en contra del verdadero propésito de socializacion y movi-
miento caracteristicos de la asignatura.

En medio de este escenario, en que los profesores de
Educacion Fisica pasaron de no utilizar tecnologfa a utili-
zarlas intensivamente para ensefiar, donde se habla con fre-
cuencia de una nueva normalidad (Cahapay, 2020) y de un
inminente retorno a clases, es necesario hacerse la siguiente
pregunta: ;Qué factores intervienen en la actitud de profe-
sores de Educacion Fisica hacia la integracion de las TIC en
sus clases durante la crisis sanitaria COVID-19?

La respuesta a esta pregunta permitiré comprender los
avances que la exposicion a las TIC, en contexto de pande-
mia, ha generado en la actitud de los profesores de Educa-
cion Fisica hacia su integracion en la docencia.
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Se establece como objetivo de la investigacién identifi-
car y describir los factores asociados a la actitud de profe-
sores de Educacién Fisica hacia la integraciéon de TIC en el
contexto COVID-19.

Revision de la literatura

Las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion
son tan relevantes a la Educacién Fisica como lo son para
las demas disciplinas en el sistema escolar. Es comin en-
contrar referencias a que las tecnologias no tienen sentido
en la Educacién Fisica y a barreras disciplinares que impi-
den su integracion (Villalba et al., 2017; Cabrera et al.,
2019; Diaz-Barahona et al., 2019; Diaz-Barahona, 2020).
Las principales barreras recogidas por la literatura se aso-
cian a miradas ancladas al pasado o basadas mas en temores
que en la reflexion sobre el tema. Se asocian ademés a do-
centes que ya cambiaron en cuanto a la forma de percibir
la tecnologfa.

Cabrera (2020) sistematiza, desde el analisis de la lite-
ratura cientifica, los principales usos que se le han dado a la
tecnologfa en la Educacion Fisica en los ultimos afios, lo que
muestra la diversidad y riqueza de experiencias de integra-
cion de tecnologia. Por otro lado, en las Redes Sociales se
publican a diario nuevos casos que siguen enriqueciendo la
idea de lo relevante que son las TIC en la Educacién Fisica.

Durante la crisis sanitaria los profesores de Educaciéon
Fisica, al igual que todos los demas, se han visto forzados
a utilizar tecnologfas para ensefiar. El haber pasado de una
modalidad de formacién totalmente presencial a una mo-
dalidad de formacién a distancia de emergencia (Hodges et
al., 2020) implicé que las tecnologfas fueran consideradas
como un recurso clave en la continuidad del proceso de for-
macién. Es relevante que ello suceda al margen de la volun-
tad de los profesores de integrar tecnologia, lo que contra-
dice el conocimiento precedente en cuanto a los modos en
que se da este proceso y donde el cambio se va propiciando
desde los profesores mas innovadores (Rogers, 1995).

El movimiento masivo hacia la formacion a distancia ha
adolecido de una preparacién metodologica y didactica de
los profesores que permitiera sacar el méximo provecho a
las circunstancias y a las tecnologfas. Sobre la marcha, los
profesores adecuaron sus recursos ante la imposibilidad de
otras vias. Ello, en buena medida, ha permitido que conti-
nten los procesos de formacion, pero no necesariamente ha
significado una evolucién hacia la integracion de TIC.

La integracién de las TIC en la Educacién puede defi-
nirse como un proceso complejo, sistémico y sistematico,
de transformacién activa de actores y practicas educativas
(Lawrence y Tar, 2018; Cabrera, 2019). Llegar a integrar
las TIC implica un compromiso del docente con el cambio

e innovacion de sus practicas y se ve condicionado por va-
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riables institucionales (Gil et al., 2017) que pueden favo-
recer u obstaculizar el trabajo innovador de los docentes.

Varios modelos teéricos intentan explicar el arduo
camino que se debe recorrer en la integracién de tecno-
logfas. El modelo SAMR (Fisher, 1988; Jonassen et al.,
2003; Puentedura, 2006; Anderson, 2010) postula que los
profesores atraviesan cuatro niveles progresivos hacia la in-
tegracion de las TIC. Los dos primeros niveles: sustituir y
aumentar, son considerados como parte de una etapa de
mejora de la ensefianza, mientras los otros dos niveles: mo-
dificar y redefinir son considerados como una fase mas crea-
tiva y orientada a la transformacién de la practica educativa.

El pensar en la integracion de las TIC como un pro-
ceso complejo, progresivo, orientado a la reflexion y de-
pendiente, en muchos casos, de cambios estructurales, nos
lleva a cuestionar si la exposicién a la tecnologia que han
experimentado los profesores de Educacion Fisica durante
el periodo de crisis sanitaria les ha hecho avanzar significa-
tivamente en la integracion de tecnologia y qué efecto ha
tenido sobre la actitud hacia su integracion.

En una exploracion inicial del contexto educativo, se ha
podido observar que los profesores de Educacién Fisica uti-
lizan las TIC de forma sustitutiva, lo que se traduce en que
intentan replicar la clase presencial a través de herramientas
de videoconferencia y no toman en cuenta la diversidad de
oportunidades presentes en otros disefios y herramientas.

La literatura cientifica propone varias teorias y modelos
explicativos que cubren ampliamente la adopcién de tecno-
logias. Entre los mas reconocidos se encuentran la teorfa de
difusion de innovaciones (TDI), cuyo modelo muestra ocho
caracteristicas percibidas de la innovacion (Lave, 1991) y que
parte de la declaracion de que la adopcién de la tecnologia se
puede definir sobre la base de la actitud de los docentes hacia
clla (Rogers, 1995), y el modelo de aceptacion de tecnolo-
gias (TAM) (Davis, 1989; Fathema et al., 2015) que se basa
en la teorfa de la accién razonada (TRA). TAM describe la
influencia de variables externas en las creencias y propone
una relacion entre las creencias, las actitudes e intenciones de
usar la tecnologfa y su uso. Este modelo se orienta finalmente
a predecir la aceptacion de la tecnologia por los usuarios.

Existe consenso en la literatura en que, en el caso de la
tecnologfa en la educacién, son relevantes la utilidad perci-
bida y la facilidad de uso percibida de la tecnologfa (Sabah,
2016; Almaiah y Alismaiel, 2019). De conjunto, ambos
factores condicionan la actitud hacia la tecnologia (Park,
2009; Teo y Lee, 2010; Teo, 2011; Yadegaridehkordi et
al., 2013; Tran y Huang, 2014).

Método

El estudio se lleva a cabo con énfasis en el enfoque cua-
litativo interpretativo (Hernandez et al., 2018) con inten-
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cionalidad exploratoria y descriptiva. Se utilizan diversos
métodos ¢ instrumentos con la finalidad de triangulaciéon
y robustecimiento de los resultados, todo ello orientado a
describir la realidad en su complejidad (McMillan y Schu-
macher, 2014). Se considera un estudio de casos multiple
(Yin, 2018) sobre entrevistas en profundidad y un analisis
documental. En todos los casos se conté con el consenti-
miento informado de los participantes.

Instrumentos

Se utiliz6 una gufa de entrevista semiestructurada, que
consta de nueve preguntas relacionadas con el grado de in-
tegracion de tecnologfa previo a la crisis sanitaria, asi como
las practicas pedagégicas y principales dificultades en la en-
sefanza con tecnologfa durante la pandemia. Las preguntas
se centraron en la busqueda de una perspectiva amplia so-
bre el tema con el fin de profundizar en los sentimientos,
percepciones y actitudes de los participantes en el estudio
respecto a la integracion de TIC en la ensefianza de la Edu-
cacion Fisica.

En el andlisis documental se utiliz6 una hoja de registro
en que se describieron las practicas, tecnologias utilizadas,
caracteristicas de las actividades de aprendizaje y valora-
cion sobre el nivel de avance de cada caso en el proceso
de integracion de TIC en base al modelo SAMR. Dicho
instrumento permitié la sistematizacion de experiencias de
aprendizaje entregadas por los profesores participantes en
el estudio de casos.

Todos los instrumentos utilizados fueron elaborados Ad
Hoc y valorados por especialistas en cuanto a claridad de los
enunciados, adecuacion y suficiencia. La gufa de entrevista
fue ajustada durante las primeras sesiones con cambios me-

nores durante el proceso.

Participantes

En el estudio de casos participaron 27 profesores de
Educacion Fisica de la Ciudad de Temuco, IX Regién de la
Araucania, Chile, seleccionados de forma intencionada en
muestreo por oportunidad en base a la disposicion a parti-
cipar en el estudio y el haber tenido experiencias significa-
tivas de uso de TIC durante la pandemia. Como criterio de
exclusion se consideré el ser experto reconocido en el uso
de las TIC o no haber tenido una experiencia significativa
de ensefanza en el sistema escolar durante la crisis sanitaria
0 no aceptar el consentimiento informado. En base a estos
ultimos criterios se excluyeron cinco profesores del estudio
de casos de un total de 32 seleccionados inicialmente.

La distribucion de participantes corresponde a 12 pro-
fesores (44,4%) y 15 profesoras (55,6%), todos de esta-
blecimientos municipales. De ellos, 18 imparten clases
fundamentalmente en ensefianza basica (66,7%) y nueve en
cursos de ensefianza media (33,3%).

Recoleccion y andlisis de datos

Las entrevistas se llevaron a cabo entre septiembre y di-
ciembre de 2020 a través de un sistema de videoconferen-
cias donde se prefiri6 el registro en video de la informacion
donde se llevé a cabo un anélisis narrativo (Bruner, 2004;
Capella, 2013). La revision documental se desarroll6 poste-
rior a cada entrevista y se le aplicé un andlisis de contenido.

Con la finalidad de favorecer la credibilidad, transferibi-
lidad, confiabilidad y confirmabilidad del estudio (Creswell
y Miller, 2000; Hernandez et al, 2014; Anney, 2014) se
consulté frecuentemente a pares sobre el proceder meto-
dolégico y los avances del estudio. Se abordé formalmente
las cuestiones relacionadas con posibles sesgos de andlisis,
donde se reconocié que los autores partieron del presu-
puesto de que la exposicion a la tecnologia en contexto
COVID-19 era suficiente para definir favorablemente la ac-
titud hacia la integracion de TIC en Educacion Fisica, para
lo que se establecieron controles progresivos de subjetivi-
dad en los instrumentos y en el analisis.

Se adopté un estudio multi metodolégico para favore-
cer la transferibilidad. Se atendi6 la confiabilidad sobre la
base de la exposicién clara del contexto y participantes en
el estudio, la experiencia y ¢tica de los investigadores, la
justificacién piblica de los resultados (Ahuvia, 2001) vy la
auditorfa de los datos obtenidos. Los resultados se compa-
raron con la literatura cientifica en busca de concordancias

y discordancias como via para confirmar los resultados.
Resultados

Se identificé una alta implicacién de los profesores en la
busqueda de soluciones que permitieran llevar a cabo la for-
macién en contexto de pandemia. Resulté muy recurrente el
uso del término compromiso como base de los cambios en
sus practicas pedagogicas, sea a través de la tecnologia o de
cualquier otra via. Se parte de este planteamiento para dejar
patente que, aun cuando se han encontrado marcadas dificul-
tades, en los casos estudiados se ha podido constatar una alta
entrega y esfuerzo en la busqueda de aprendizajes relevan-
tes y en la comunicacién constante con estudiantes y familia
como uno de los medios para conseguir estos aprendizajes.

La totalidad de los participantes en el estudio manifiesta
explicitamente que su actitud hacia la tecnologia se favore-
ci6 muy significativamente y que ello se asocia al uso que
han tenido que hacer de ella durante la crisis sanitaria.

Actitud de los profesores de Educacion Fisica hacia la integra-
cion de las TIC durante la crisis sanitaria COVID-19.

Se describen 17 factores en relacién con la actitud de los
profesores de Educacion Fisica (EF) hacia la integracién de
TIC durante la crisis sanitaria. Se valoraron cinco factores
no identificados previamente en la revision de la literatura:

el grado de integracion de TIC precrisis sanitaria, el nivel
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de preparacién en TIC adquirido durante la crisis sanitaria,
el reconocimiento de las competencias TIC de los estudian-
tes, la conciencia de la necesidad de uso de las TIC y la
flexibilidad y ajuste de normas administrativas. Igualmente
se valoran otros factores ya considerados en la literatura.
Todos cllos se representan en la figura 1 considerando su
relacion directa con la actitud del profesor. A continuacion
de la figura se describe cada uno de estos factores.
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a orientarme con ejemplos practicos. De eso hay mucho en
las redes sociales y son faciles de encontrary.

(5:2): «Realmente nunca he sido de leer muchos articu-
los cientificos, pero entiendo que debe haber muy poco en
la literatura que explique cémo ser profesor en una crisis
sanitaria, esto es muy reciente».

Estas opiniones caracterizan una posici(’)n bastante es-
table de los participantes respecto al limitado impacto y/o
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Figura 1.Factores que iqﬂuyen en la actitud de los prqfesores para integrar las TIC en situacion de pandemia.

Uso de literatura especializada

Un factor de interés para la investigacion fue la relevan-
cia de la literatura especializada en la actuacion y actitud de
profesores hacia las TIC durante la pandemia. Al estudiar
los casos seleccionados se constaté que solo el 11% (3 pro-
fesores) reconoce haber consultado la literatura cientifica
como referente de accién durante este periodo. Los par-
ticipantes consideran que la literatura cientifica no aporta
muchos referentes que ayuden a resolver la contingencia y
que han priorizado otros medios para llegar a la informa-
cién que necesitan, tales como las redes sociales:

(12:3): «Los articulos cientificos estan a otro nivel, me
he dedicado a buscar videos de experiencias que me ayuden
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utilidad de la literatura especializada en la integracion de las
TIC a la ensefanza.

Flexibilizaciéon de normas administrativas

Los participantes reconocen las ventajas que ha traido la
flexibilizacién de normas administrativas durante la contin-
gencia sanitaria (modalidad de acceso, tiempo de trabajo en
clases, evaluacién, entre otros componentes emergen con
mucha fuerza en el andlisis). Destaca entre los argumentos
la flexibilizacién de los acuerdos internos, que tradicional-
mente han limitado el uso de la tecnologia en las escuelas
para la ensefianza y el aprendizaje.

La mayoria de los participantes consultados manifies-
tan que una de las ventajas de la pandemia fue que desde la
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gestion se desterraron algunos mitos respecto a los efectos
negativos del uso de TIC:

(7:4): «En la situacién de hoy estamos usando herra-
mientas tecnoldgicas y dispositivos méviles que antes nos
era imposible usar por acuerdos del colegio, por la creencia
de que generaban desorden y pérdidas de tiempo (...) Nos
hemos dado cuenta de que hay muchas cosas que pudimos
haber hecho antes».

Aunque prevalece la percepcion de que la flexibilidad
de las normas administrativas ha sido muy favorable, se per-
cibe como una situacién coyuntural, totalmente reversible
una vez que se retorne a la presencialidad y es recurrente la
idea de que ello puede significar un retroceso notable res-
pecto a las condiciones que hoy facilitan y alientan el uso de
la tecnologia.

Disponibilidad tecnolégica para el trabajo remoto

Una buena parte de las dificultades en que concuerda la
mayoria de los profesores ha sido la limitada uniformidad
de la infraestructura y las limitaciones para resolver los pro-
blemas que se presentan en el momento de la clase.

Ademas de la insuficiencia de dispositivos electrénicos
destaca la baja e inestable conectividad de los estudiantes y
profesores. La necesidad de compartir espacios, la dispa-
ridad de acceso a internet o limitaciones de los dispositi-
vos para acceder a las clases, resultan bastante recurrentes.
Igual de relevante es la resistencia de estudiantes a encender
sus camaras, lo que afecta sin dudas la comunicacion educa-
tiva durante la clase.

Al indagar sobre las expectativas asociadas al retorno a
la presencialidad, se destaca que estas limitaciones deben
reducirse de forma significativa, dado que no se trabajara en
linea de forma sincrénica y se dependera de las condiciones
especificas de las aulas, lo cual crea una tension adicional
respecto a la baja disponibilidad en salas.

A pesar de todos estos problemas, predomina el criterio
de que con la poca tecnologia disponible se ha logrado mu-
cho y que hay una oportunidad formativa si se es consciente
de la riqueza del medio:

(14:6): «He aprendido a diversificar mis estrategias res-
pecto al uso de TIC. Antes me agobiaba porque querfa estar
frente a mis estudiantes todo el tiempo y no todos tenian
buena conectividady.

Ruptura de convenios de tiempo

Se ha hecho patente la sobre exigencia en cuanto a de-
dicacién horaria que desdibuja la frontera entre la jornada
laboral y el tiempo de descanso. Resulta muy significativo
el impacto de romper de pronto la asociacién entre lugar y
tiempo para el aprendizaje y la ensefianza. Algunos docen-
tes manifiestan sentirse presionados, puesto que al estar tra-
bajando desde el hogar prima la percepcion de que deberfan
estar siempre disponibles laboralmente. Esta presién no es
solamente subjetiva, puesto que han sido multiples veces

convocados por sus directivos para tareas fuera del horario
laboral, lo que antes de la pandemia se daba s6lo en casos
excepcionales:

(8:17): «Ahora paso todo el dia frente al computador.
Me he percatado de que le dedico muchas mas horas al tra-
bajo que antes. Se espera que estemos disponibles a cual-
quier hora y eso no es saludablex.

La mayoria de los entrevistados reconoce que han dedi-
cado mas tiempo que lo que tenian previsto a la elaboracién
de recursos digitales. Se tiende a priorizar la elaboracion
de recursos educativos digitales por sobre la reutilizacion
de aquellos disponibles en internet, incluso por sobre los
utilizados en anos anteriores. Entre las causas de la no re-
utilizacién destacan el desconocimiento de los profesores
sobre la existencia de repositorios de recursos educativos,
sus limitaciones para adaptar los medios a sus propias ne-
cesidades y el desconocimiento alrededor de los derechos
de uso de los materiales que se pueden encontrar en la red.
Subsiste en algunos la opinién de que compartir materiales
ajenos resta reconocimiento al trabajo del docente:

(7:21): « Encontré¢ algunos videos que me sirven para
mi clase, pero solo los tomo como ejemplo, para hacer los
mios porque no es lo mismo que me vean a mi que a otra
persona en una capsula de video.

Soporte percibido

Los profesores reconocen la relevancia del soporte téc-
nico y pedagégico para su buen desempeno con las TIC,
pero manifiestan que las instituciones educativas no cuentan
con todas las condiciones tecnolégicas. Cuando las escuelas
no poseen un servicio de plataforma educativa, que ademas
ofrezca apoyo técnico y/o logistico, se hace muy complejo
un funcionamiento estable de las clases en modalidad remo-
ta. Muchos profesores adoptan herramientas alternativas a
las que proponen los establecimientos y ello implica, en oca-
siones, emplear las versiones gratuitas, que generalmente
tienen limitaciones en cuanto a funcionamiento o cantidad
de participantes. Los profesores manifiestan que no siempre
encuentran la ayuda en el momento que lo necesitan:

(15:26): «He pasado mucho trabajo para configurar el
computador y pierdo tiempo de mi clase. Cuando recibo la
ayuda ya es demasiado tarde».

Muchos de los problemas se presentan justo en medio
de la clase y la velocidad de respuesta de los sistemas de
apoyo suele ser lenta, lo que se suma a que a veces los pro-
blemas no dependen de la institucion educativa, sino de la
conectividad de los estudiantes, lo que desincentiva el uso
de TIC. A falta de soporte institucional los profesores han
generado sus propias redes de apoyo en la medida que se
han familiarizado con el trabajo remoto:

(15:6): «Tuvimos que trabajar en un escenario con limi-
tado apoyo técnico. El principal soporte viene de nuestros

propios compaﬁeros» .
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Reconocimiento de las competencias TIC de los estudiantes

Las habilidades de los estudiantes para el manejo de
herramientas informaticas ha resultado histéricamente una
barrera para que los profesores integren TIC en sus clases
(Castro y Nyvang, 2018). La coyuntura asociada a la pan-
demia ha incidido, en opinién de los profesores entrevis-
tados, en que se aprovechen mas las habilidades TIC de los
estudiantes a favor del proceso docente:

(7:18): «Ellos (estudiantes) descubren prestaciones (en
herramientas) que nosotros ni imagindbamos y les buscan
soluciones a los imprevistos y ahi aprendemos todos».

(3:6): «Mis alumnos se juntan por WhatsApp para estu-
diar, comparten sus propios recursos, sus notas digitales y
registran lo mas importante en sus carpetas de trabajo. Todo
esto es nuevo para ellos desde que empezamos en linea».

Exposicion a la tecnologia

La situacién de enclaustramiento asociada al CO-
VID-19 ha sido, en opinién de los profesores entrevista-
dos, el factor que més ha incidido en su actitud hacia la
integracion de las TIC al convertirse en la tnica via para
dar continuidad al proceso docente educativo. Emplear
las TIC paso, de golpe, de ser una opcién mas a la Gni-
ca posible. La experimentacién forzada con herramientas
nunca antes empleadas y la familiarizacién con protocolos,
métodos y dindmicas diferentes les permitié valorar las
ventajas de usar herramientas TIC y a la vez adecuar sus
practicas para un mejor desempefio docente a futuro. Esto
se evidencia directamente en el hecho de que nombran
aquellas herramientas que estan dispuestos a utilizar en la
presencialidad y en todos los casos coinciden con las que
han estado utilizando durante la pandemia. Por otro lado,
la exposicion a la tecnologia en los estudiantes ha llevado a
que se consideren como componente natural de sus estra-
tegias de aprendizaje.

Referentes de buenas practicas de integracion de TIC

Los profesores reconocen que los ejemplos de sus
compaiieros han resultado relevantes en su decisién de in-
tegrar las TIC y en el uso que han hecho de ellas. Muchos
tienden a socializar los resultados de sus practicas, pero
reconocen que es complejo adoptar cualquier experiencia
de forma integral, dado que el contexto y las condiciones
particulares de los cursos difieren.

Una practica comun es socializar la secuencia légica de
actividades y la explicacién de las herramientas informati-
cas empleadas y resulta poco frecuente que se tome como
referente el disenio de aprendizaje o los recursos educati-
vos digitales desarrollados por otros profesores.

Legitimacion de pares

La mayoria de los casos estudiados reconocié que ha-
bia sido reconocido por los demas y que ello habia tenido
impacto en la motivacién para innovar con tecnologia du-

rante la crisis sanitaria:
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(21:7): «Cuando esto comenzé (la crisis sanitaria) mu-
chos profesores vinieron a ver lo que estaba haciendo. Fue
bien motivante y me obligé a prepararme mas y mejorar
mis practicasy».

Comunicaciéon educativa

Un aspecto muy polémico, dadas las circunstancias en
que se ha estado desarrollando la docencia durante la pan-
demia, es la comunicacion educativa. El clima aulico es
muy diferente en la presencialidad, sobre todo en la EF.

Las condiciones en que hoy dia se realizan las clases
obligan a reinventar dindmicas de ensefianza. Los profeso-
res invitan a la participacion voluntaria con camaras acti-
vas, pero reconocen que pocos las encienden y es complejo
mantener un didlogo fructifero cuando no puedes ver a los
estudiantes:

(4:11): «La participacion es pésima cuando tienen las
camaras apagadas. Tengo muchas estrategias que he tomado
de mis colegas para que mis estudiantes enciendan las cama-
ras y de hecho lo hacen, pero después las apagans.

La mayoria de ellos se conectan a través de equipos de
escritorio dispuestos en habitaciones y en muchos casos
cuentan con un espacio muy reducido para hacer las acti-
vidades. La mayorl’a de los participantes reconocen serias
carencias en este aspecto:

(6:11): «No solo no tienen los espacios ideales, sino que
a veces ni estan solos en ese espacio. Por esto muchos no
encienden sus cAmaras».

La EF tiene una tradicion de asignatura maés libre, mas
dada a la interaccién abierta. Ha sido una de las mas modi-
ficadas en sus dinamicas y de alguna forma bastante forzada
en sus formas de comunicacion, lo que produce tensiones
que se perciben negativas y que atentan contra la actitud de
los profesores hacia el uso de TIC.

Grado de integracion de TIC precrisis sanitaria

Los niveles alcanzados antes de la crisis sanitaria, en
su gran mayorfa, se consideraban basicos, incipientes y de
familiarizacion. Muchas de las experiencias desarrolladas,
en opinién de los profesores que conforman este estudio,
se resumen a la consulta de literatura en soporte digital,
proyeccion de audiovisuales y generaciéon de actividades
complementarias de naturaleza ludica con el empleo de dis-
positivos moviles.

Algunos profesores manifiestan tener conocimientos
y experiencia en el empleo de las TIC que no se condice
con cuanto hicieron para integrar TIC pre pandemia. El
grado de integracion de TIC antes de la crisis sanitaria se
asocia con la actitud hacia ellas y es visto en la mayoria
de los casos como el haber tenido un espacio de recono-
cimiento al inicio de la pandemia sobre lo que estaban
haciendo antes.

Los entrevistados que reconocen tener experiencias

previas de integracion de TIC en EF coinciden en que les
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ayudo en el transito y la motivacion por el uso de TIC du-
rante la crisis sanitaria.

Grado de transformacién actual de sus practicas con
TIC en ensefianza remota

El 65% de los profesores participantes en este estudio
manifiestan que sus recursos y la preparacion para las clases
es muy superior ahora que han invertido tiempo y esfuer-
zo. Actualmente cuentan con muchos mas recursos y refe-
rencias que pueden poner a disposicion de sus estudiantes,
independientemente del modo en que se desarrollen los
encuentros. Por otra parte, se sienten mas preparados para
flexibilizar su clase en la modalidad presencial:

(22:15): «los resultados obtenidos en cuanto al apren-
dizaje y motivacion durante las clases online donde se em-
plean las TIC de forma creativa justifican el seguir traba-
jando en este temay.

Nivel de formacion en TIC alcanzado durante la pandemia

Los participantes en el estudio reconocen que tuvieron
que aprender sobre la marcha dado lo abrupto del cambio.
Ello marca una direccion bien especifica, ya que el grado
en que han tenido que prepararse termina configurando
una actitud positiva hacia las TIC:

(25:14): «Tuve que reinventarme durante la crisis sa-
nitaria. Soy un profe diferente ahora y mi mirada hacia las
TIC cambi6 para bienx.

Ventaja relativa

La ventaja relativa es considerada como un factor re-
levante a la hora de determinar la actitud hacia las TIC,
por el hecho de significar un reconocimiento o distincion a
quienes integran las TIC en sus clases.

Se indaga sobre como se percibe este fenémeno y se
encuentra que la totalidad de los participantes siente estar
en ventaja respecto a ¢l mismo y a quienes no han avanzado
en la integracion de TIC:

(21:9): «Esto es mas una carrera contra uno mismo y
ahora sin dudas soy mejor profesory.

Utilidad percibida de las TIC

Entre los aspectos destacados por los profesores en
cuanto a la utilidad de las TIC estan la flexibilidad tiem-
po-espacio y la disponibilidad de los recursos para ser em-
pleados por los estudiantes. Estos dos criterios han genera-
do en algunos profesores mas resistentes al empleo de las
TIC una actitud positiva hacia su integracion.

Consciencia de la necesidad de uso

La conciencia de la necesidad de uso emerge desde el
reconocimiento de que el sistema educativo interpela res-
pecto a transformar las formas de ensefiar y aprender. Se
reconoce que los estudiantes utilizan la tecnologfa de forma
natural y que los profesores deben acercarse a este entorno
en que los estudiantes se desenvuelven (Prensky, 2001).

Es reconocida la oportunidad de una nueva presencia
de TIC que favorezca la manera de ensefiar, que permita

un aprendizaje mas sistemaético y flexible sobre métodos
activos:

(22:4): «Hemos llegado a un punto donde ya no se
puede dejar de usar las TIC porque son muy relevantes en
el aprendizaje y la vida de estudiantes».

Autoeficacia percibida

Se pudo establecer un correlato entre la percepcion de
autoeficacia en el conocimiento tecnolégico y el conoci-
miento tecnolégico del contenido y la motivacién por se-
guir utilizando las TIC e innovar en este contexto. Igual-
mente se constaté disparidad en cuanto a la percepcion de
autoeficacia en la integracion de TIC. Quienes nunca las
habian empleado en sus clases muestran muy alta confor-
midad con sus logros durante la ctapa de crisis sanitaria.
Ello se asocia con sus limitadas expectativas y la simpli-
cidad de las herramientas y métodos que las instituciones
educativas han estado empleando. Por otra parte, los pro-
fesores de mayor experiencia y disposicién al empleo de
las TIC reconocen que todavia no hay logros significativos
en su integracion y entienden que el uso que se ha hecho
hasta ahora de las mismas corresponde levemente al rol
que debe ocupar las TIC dentro de un proceso de forma-

cién en la disciplina.
Discusion

Resulta dificil que los profesores perciban la ventaja de
integracion de TIC en la EF cuando las experiencias de su
uso se limitan a la sustitucién de los canales para la trans-
misién de las clases. Queda claro que, en esta asignatu-
ra, integrar las TIC va mucho mas alla de intercambiar a
través de una pantalla. La experiencia de empleo de TIC
durante la pandemia se ha reducido, en muchos casos, a la
imperiosa necesidad de emular la presencialidad, pero de
forma remota (Marotias, 2020). Se reafirma la idea de que
la exposicion a la tecnologia favorece la actitud en contex-
tos con experiencias satisfactorias y produce retraccion en
experiencias no satisfactorias.

La experiencia desarrollada, a partir del empleo de
recursos y métodos mediados por las TIC, ha permitido
identificar grandes posibilidades y una alta flexibilidad del
proceso cuando se hace un uso debido de las mismas.

Los entrevistados reconocen que hay un salto en la
calidad de sus clases y que muchos de estos recursos los
van a poder emplear a futuro en modalidad presencial. No
obstante, identifican que la relacion costo-beneficio es des-
favorable y que en ello influye su preparacién para integrar
las TIC.

La autoeficacia percibida se presenta desde la literatura
como un factor que influye hacia la actitud y es de resaltar
el hecho de que los entrevistados con més experiencia se

reconocen menos eficaces, lo que se asocia a un correlato
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con el real reconocimiento de la complejidad y extension
del proceso de integracion de TIC en la disciplina.

La situacion de enclaustramiento asociada a la pande-
mia, junto a la necesidad de darle continuidad a la forma-
cion de los educandos en todos los niveles, ha sido sin una
coyuntura que ha forzado la integraciéon de TIC por parte
de los profesores. La actitud ha estado condicionada por el
alto compromiso profesional y personal, lo que llevé a la
adopcion de herramientas, a la adaptacién y adecuacién de
métodos y practicas mas sustentadas en TIC.

Los profesores no reconocen en la literatura especia-
lizada un factor relevante en su actitud hacia la integra-
cién de TIC. Los planteamientos son bastante estables y
coherentes con lo que aporta la literatura cientifica sobre
el tema (Guerrero et al., 2016). Se reconoce que la di-
vulgacién cientifica se ha estado desplazando al espacio de
gestion de las comunidades de aprendizaje y muchas veces
es sintetizada y comunicada desde las redes sociales por sus
propios autores a través de charlas u otros medios, por su
facilidad de consumo y porque es frecuente que un articulo
cientifico tarde demasiado tiempo en estar disponible a los
lectores.

La flexibilizacién de las normas administrativas de-
mostroé la posibilidad de adecuar las condiciones de estu-
dio y trabajo sin atentar contra la calidad del proceso do-
cente educativo. Los resultados han llevado a considerar,
dentro del disefio estratégico del retorno a la presenciali-
dad, la permanencia de aquellos elementos que desde lo
administrativo incentivan al profesor a seguir integrando
las TIC en sus cursos. Cabe preguntarse si el retorno a
la presencialidad favorecera la definicion de lineas estra-
tégicas que saquen provecho de la actitud positiva hacia
las TIC.

Es innegable que los profesores dedican horas de su
tiempo libre a la produccién de medios de ensefanza y una
de las causas es la resistencia a la reutilizacion de medios
disponibles en internet por temor a perder protagonismo,
a usar medios con derechos restringidos o ser objeto de
plagio, entre otros criterios, pero en buena medida se des-
conocen las principales fuentes y repositorios de medios
que pueden ser empleados.

Los profesores han ganado experiencia en el uso de
TIC a partir de redes informales de apoyo a la innovacién
(Garcia-Moreno, 2021) y ello ha llevado a restar relevan-
cia a los soportes técnicos institucionales. Los profesores
que mejor desemperio han tenido empleando las TIC en
sus clases se constituyen en referentes para el resto que
reconoce sus resultados (Gallego y Valdivia, 2013).

Se hace patente el rechazo de algunos docentes a em-
plear las TIC en clases por considerar que los estudian-
tes tienen mas dominio que ellos y temen perder poder al
mostrar que no saben (Norefia, 2016). No obstante, en el
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estudio realizado esto se percibe como una oportunidad
que no deberia ser desaprovechada.

La exposicién a la tecnologia es vista en la literatura
como uno de los factores que determinan la actitud hacia
su integracion en la ensefianza (Salanova y Llorens, 2009).
Es comun que los profesores se conformen una idea res-
pecto a la integracion de herramientas en la medida que
las conocen o las utilizan frecuentemente. El uso forzado
de TIC en el periodo de pandemia se reconoce por haber
incidido en la ruptura de prejuicios y resistencia de los pro-
fesores a la integracion de las TIC.

La formacién en TIC asociado al periodo de pandemia
tendi6 a inclinarse al manejo basico de herramientas para
la comunicacion y transmision de informacién, donde se
privilegiaron las redes sociales, gestores o plataformas de
formacion en linea y herramientas para la generaciéon de
recursos multimedia. No se aprecia en el estudio mucho
interés por aspectos asociados a la metodologia para la en-
sefianza remota. Ello tendrd un peso relevante en el retor-
no a las salas presenciales bajo las condiciones anteriores,
pudiendo quedar las TIC nuevamente en letargo si no se
consideran practicas diferentes (Fava et al. 2018).

La actitud de los profesores para integrar las TIC se
manifiesta en una relacion directa al grado en que han
transformado su practica pedagogica. En ello ha jugado un
rol relevante la percepcién del éxito y experticia de los
pares como incentivo para el logro de las metas de inte-
gracion de TIC.

Conclusiones

Segtin el reconocimiento de los participantes en el es-
tudio, la actitud hacia la integracion de las TIC en la ense-
flanza y el aprendizaje de la EF durante la crisis sanitaria
se vio favorecida significativamente. En ello han influido
una serie de factores, tales como la flexibilizacién de nor-
mas administrativas, los referentes de buenas practicas, la
legitimacion de pares, la exposicién a la tecnologia entre
otros. Se vio desfavorecida por el limitado uso de las TIC
previo a la crisis sanitaria y la ruptura de los convenios de
tiempo asociados a la flexibilizacién de los horarios de tra-
bajo y la sobre exigencia asociada a la preparacién de clases
en circunstancias adversas y con medios y herramientas
poco conocidas.

El uso que los profesores de EF han hecho de las TIC
durante la pandemia se puede catalogar como sustitutivo
desde el modelo SAMR. La produccién de audiovisuales
ha resultado el aspecto mas transformador en las practicas
constatadas en el estudio.

El factor administrativo es esencial respecto al uso fu-
turo que pueda hacerse de las TIC en el contexto de la EF,
por lo que es urgente que se establezcan estudios sobre
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cémo va a impactar la estrategia institucional de uso de
TIC en la intencion de integrarlas una vez se regrese a la

formacion presencial.
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